10. Kontrola pripadu
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»0rgan socialné-pravni ochrany zajistuje pravidelnou kontrolu pfipadu.*

Kontrola vedeni ptipadd je provadéna pribézné vedoucim odboru, pii konzultaci s klicovym
pracovnikem, zejména pii vedeni slozitych ptipadi.

Kontrola probiha také pii podepisovani dokumentii, t€z namatkove pii podepisovani zprav pro
okresni soudy, pro PCR, pii podani podnéta a navrhti k soudu.

Ve spisové dokumentaci je kontrolovana obsahové i formalni spravnost vedeni dokumentace.
Kontrola se u vybranych pifipadii zamétuje na dodrzovani zakona o SPOD; na dodrzovani
postuptll stanovenych v metodickych pokynech a doporucenich MPSV, pfijimani opatfeni na
ochranu ditéte na zékladé vyhodnoceni situace ditéte a IPOD a plnéni ukoll vyplyvajici z
IPOD.

Soucasné se kontrola zaméfuje na dodrzovani zdkonem stanovenych lhat (napf. pro
vypracovani IPOD, osobni kontakt s osobami pecujicimi a osobami v evidenci, na navstévy
déti s nafizenou ustavni ¢i ochrannou vychovou a rodict téchto déti, kontrolu péce jiné osoby
nez rodice, kontrolu ptipadi, kde je nad vychovou déti stanoven dohled).

Pokud byly kontrolou zjistény nedostatky a pochybeni, jsou piislusni koordinatoii ptipadd,
piip. zaméstnanci podilejici se na feSeni ptfipadl, prokazatelné informovani o zjisténych
nedostatcich a soucasné o zplisobu a terminu napravy, ktery stanovi vedouci odboru.

V piipadé¢ stiznosti klienta probéhne kontrola ptipadu bezodkladné.
Jsou zjistovany objektivni skute¢nosti k vyhodnoceni stiznosti.

Pti zjisténi nedostatkli feSeného piipadu, jsou vedoucim odboru navrZena ndpravna opatieni.
Kontrola vedeni pfipadi muize byt realizovana i prostfednictvim ptipadovych konferenci, pfi
intervizich, supervizich a také pfi konzultacich s nadfizenym metodickym organem.

Vedouci odboru si miize namatkové provést kontrolu vedeni spisové dokumentace od
jednotlivych pracovnic SPOD.



