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,»PFi jednani s klientem dodrzuje organ socialné-pravni ochrany zakladni principy vykonu socialné-pravni
ochrany, zejména

respektuje individualni pristup ke véem klientim,

vychazi z individualnich potieb kazdého klienta,

podporuje samostatnost klientu,

uplatiuje individualni pristup k potiebam kazdého klienta,

motivuje k péci o déti,

posiluje socialni zaclenovani klientd,

dusledné dodrzuje lidska prava a zakladni svobody,

podporuje kontakt s pfirozenym socialnim prostredim,

informuje klienta o postupech pouzivanych pfi vykonu socialné-pravni ochrany.”
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Zakladni principy vykonu socialné-pravni ochrany déti vychazeji z principl socialni prace obecné.
Ptednim hlediskem je zajem a blaho ditéte, ochrana rodi¢ovstvi a pravo rodic¢t a déti na rodicovskou
vychovu a péci. OSPOD se tidi pravnimi ptedpisy upravujicich socialné-pravni ochranu déti nebo s ni
souvisejicich /zejména v zakoné o socialné-pravni ochrané déti a v obCanském zakoniku/ a také
v mezinarodnich dokumentech o lidskych pravech a pravech ditéte /zejména v Listiné zakladnich prav
a svobod a v Umluvé o pravech ditéte/. Pii své praci se pracovnice OSPOD #idi Etickym kodexem
Spoleénosti socialnich pracovnikii CR a Etického kodexu tfednikii a zaméstnancii vefejné spravy.

Pti jednani s klienty jsou vyuzivany metody a nastroje socialni prace. Zakladni zdsadou socialni prace
obecné je odmitani jakékoliv formy diskriminace a respekt k individualit¢ kazdého ¢loveka bez jeho
znevyhodnéni vékem, pohlavim, ptivodem, narodnosti, matefskym jazykem, etnickou nebo rasovou
prislusnosti, zdravotnim stavem, sexualni orientaci, socialnim postavenim, nabozenskym nebo
politickym presvédcenim, ekonomickou situaci nebo z jiného diivodu, a také bez ohledu na to, v jaké
mife je jedinec ucasten zivota spolecnosti. V socialni praci je chranéna diistojnost klienta a je dbano na
to, aby byla napliiovana jeho prava. Vzhledem k tomu, Ze socidlni prace se neziidka zamétuje na
osoby spolecensky znevyhodnéné a/nebo osoby v obtiznych Zivotnich situacich, nezbytnym principem
prace s klientem/klientkou je zajiSténi ochrany jeho/jejiho soukromi. Jelikoz se socidlnim
pracovnikem/pracovnici klient/klientka zpravidla tesi zalezitosti svého soukromého, pfip. rodinného
zivota, socialni pracovnik/pracovnice vedle pfipadného vyuziti vlastnich postupti a/nebo spoluprace
s dalsimi odbornymi pracovisti motivuje klienta/klientku k jeho/jejim vlastnim aktivitam ke zlepSeni
situace, k prevzeti odpovédnosti za vlastni osobu, svou situaci a své konani /¢i nekonani/ dle
klientovy/klientCiny volby.

Pii vykonu své profese a zastavani pracovni pozice u konkrétniho zameéstnavatele zvySuje socialni
pracovnik/pracovnice dislednym plnénim svych povinnosti a napliiovanim zasad socialni prace prestiz
profese a zohlednovanim znalosti a zkuSenosti jinych pracovnikl/pracovnic dalSich odbornosti a
spolupraci s nimi zvySuje kvalitu poskytované sluzby. Odbornost si socialni pracovnik/pracovnice
udrzuje soustavnym vzdélavanim, které je v dynamicky se rozvijejici profesi s pribéznym zavadénim
novych metod a postupil prace, za situace spoleCenskych zmén a souvisejicich zmén v pristupech ke
klientdm/klientkdm a pii zménach pravnich predpisi, naprostou nezbytnosti.

V oblasti socidlné-pravni ochrany déti je ukolem socialnich pracovnikl/pracovnic hajit nejlepsi zajem
ditéte, spoluvytvaret podminky pro jeho zdarny vSestranny vyvoj a zamezovat vSem formam tyrani,
zanedbavani a zneuZzivani ditéte. Socialni pracovnik/pracovnice v oblasti socialné-pravni ochrany déti
disledné cti pravo ditéte byt, pfiméfené véku a stupni vyvoje, informovano o zalezitostech, na jejichz
feSeni se socialni pracovnik/pracovnice podili, a jeho pravo vyjadfit nazor, pfi¢emz tomuto socialni
pracovnik/pracovnice vénuje nalezitou pozornost. Socialni pracovnik/pracovnice v oblasti socialné-
pravni ochrany déti povazuje rodinu za nezastupitelné prostfedi pro harmonicky vyvoj ditéte,



podporuje rodi¢e ditéte v plnéni jejich povinnosti ve vztahu k ditéti a pusobi k obnové piipadné
naruSenych funkci rodiny tak, aby nedos$lo k oddéleni ditéte od rodict s vyjimkou ptipadt, kdy je
setrvani ditéte u rodi¢l v rozporu s jeho nejlepsim zajmem. Ditéti, které se ocitd mimo své prirozené
rodinné prostiedi, nalezi mimofadna ochrana. Socidlni pracovnici/pracovnice postupuji k zajisténi
nahradniho rodinného prostfedi pro dité a dale ptisobi k nastoleni ¢i obnové napliiovani funkci rodiny
v plivodnim rodinném prostfedi ditéte pro navrat ditéte do rodiny, ptipadné zabezpecuji dlouhodobéjsi
nahradni rodinné prosttedi pro dité, které ve své rodin€ nemtize vyrustat trvale, nebo dlouhodobe.



9. Jednani, vyhodnocovani a individualni plan ochrany ditéte

%

»,0rgan socialné-pravni ochrany zajistuje sluzby potrebné pro jednani s osobami se specifickymi
potiebami, nebo ma dojednanou spolupraci s fyzickymi osobami a pravnickymi osobami, které tyto
sluzby zajisti externé.*

Pracovnice useku SPOD pfti poskytovani SPOD vyuzivaji sluzbu zprostiedkovani komunikace. Pro
klienti/klientky, ktefi neovladaji Cesky jazyk v mife dostacujici pro porozuméni jednani v oboru
socialné-pravni ochrany déti jsou vyuzivany sluzby provéfenych tlumocnikd/tlumocnic v seznamech
tlumoc¢nikt k pfislusSnym jazyklim na webové strdnce www.justice.cz, nebo na nékterou z organizaci
pro pomoc cizincim — tak, jak jsou uvedeny v seznamu organizaci pro pomoc cizincim.

U jednani s klienty/klientkami neovladajicimi dostate¢né Cesky jazyk pfipousti pracovnice useku
socialné-pravni ochrany déti ,,tlumocnika*/“tlumocnice* ptivedeného/ptivedenou klientem/klientkou
pracovnice i klient/klientka méli/y zaru€en ptesny pieklad sdéleni a kdy je také povinnosti pracovnice
chrénit soukromi dalSich osob, o nichz je jednano /napt. déti/, pracovnice tiseku pozaduji pritomnost
vyhradné opravnéné/ho a nezavislé/ho tlumocénika/tlumocnice.

Osoby se zrakovym postizenim se mohou na OSPOD obracet samostatné a je jim zajisténa dostatecna
mira individualniho pfistupu. Vitany je klientem zvoleny doprovod téchto osob, popft. je klientovi
doprovod zajistén prostiednictvi socialnich sluzeb.

Pro komunikaci s osobami se sluchovym postizenim ovladajicimi Ceskou znakovou fec¢ se vyuzije
tlumoc¢nik/tlumoc¢nice ze znakového jazyka dle dostupnych informaci na portalu justice.cz a
kontaktech organizaci poskytujici tlumoceni ze znakového jazyka.

Potfeba odbornika ¢i tlumocnika/tlumocnice je feSena operativné, objednavkou sluzby. Po jejim
zajisténi zasila odbornik ¢i tlumocnik/tlumocnice fakturu k thradé poskytnuté sluzby. Uhrada je
nasledné provedena z prostiedki statni dotace na vykon socialn€-pravni ochrany déti.


http://www.justice.cz/
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Organ socialné — pravni ochrany provadi u vSech pripadi, zejména v okamziku zavedeni ditéte do
evidence déti uvedenych v § 54 zakona, zakladni vyhodnocovani potieb ditéte a situace rodiny (dale jen
»vyhodnocovani), zaméfené na skuteénost, zda se jedna o dité vymezené v § 6 a § 54 pism. a) zakona, o
dité uvedené v § 54 pism. b) zakona, nebo o dité zarazené do evidence z jiného divodu.

Pfi zaméfeni a rozsahu vyhodnocovani situace ditéte a jeho rodiny se postupuje dle § 1 vyhlasky ¢,.
473/2012 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o socialné — pravni ochrané déti.
Vyhodnoceni situace dité¢te a jeho rodiny je metodou socidlni prace, jejimz prostiednictvim
zameéstnanci organu socidlné - pravni ochrany deéti mapuji situaci ditéte, jeho rodiny a Sir$iho
socialniho prostiedi.

Na zékladé vyhodnoceni, dochazi k ureni prvotniho postupu, pfijimani opatfeni a riznych intervenci,
zprostiedkovani sluzeb, poradenstvi a dalsich aktivit, které sméfuji k podpore ditéte a jeho rodiny.

Na zaklad¢ podnétu, oznameni nebo vlastniho poznani shromazd’uje pracovnik SPOD informace o
mozném ohrozeni ditéte a vyhodnocuje situaci ditéte.

K zakladnimu vyhodnoceni pfistupuje pracovnik SPOD v okamziku pfijeti oznameni ptipadu.

Cilem vyhodnoceni je objasnit a identifikovat potieby ditéte, jeho rodiny a SirSiho socialniho prostredi,
prijimat vhodné formy podpory tam, kde rodicovska kapacita nedostacuje k napliiovani potieb ditéte.
Podrobné vyhodnoceni situace a potieb ditéte je zakladem pro hledani feSeni celé situace a prijeti
adekvatnich opatieni a vede k fadnému zhodnoceni vSech skute¢nosti vyznamnych pro situaci ditéte a
jeho rodiny.

Pokud koordinator pfipadu po zakladnim vyhodnoceni podnétu dospéje k zavéru, Ze se jedna o dité
ohrozené ve smyslu § 6 zakona SPOD, je povinen pfistoupit k podrobnému vyhodnocovani situace
ditéte a jeho rodiny.

Vyhodnocovani se provadi vzdy pro jedno dité, v piipadé sourozenct, pro kazdého sourozence zvlast.
Vyhodnocovani je sbérem vSech informaci, na zaklad¢ jejichz posouzeni koordinatorem piipadu
dochazi k co nejobjektivnéjsimu vyhodnoceni situace ditéte a ur¢eni miry jeho ohrozeni.

Pokud pfi prvotnim hodnoceni dospéje k zavéru, ze dité neni ohrozené ve smyslu
§ 6 zékona o SPOD, nevypracovava se [POD.

V ptipadé, kdy koordinator vyhodnoti, Ze se jedna o dité ohroZené, zpracovava podrobné vyhodnoceni
a IPOD do 30 dnt.

Pracovnik SPOD v prubéhu aplikace metod socialni prace s rodinou aktualizuje informace a provadi
pravidelné piehodnocovani, pokud doslo k né¢jaké zasadni zméné v zivoté ditéte a rodiny.
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,0rgan socialné-pravni ochrany déti zpracovava v pripadé, ze proved| vyhodnocovani se zavérem, ze se
jedna o dité vymezené v § 6 zakona, individualni plan ochrany ditéte, podle potreby jej pfehodnocuje a
nasledné jej uzavira.”

Zpracovani IPOD je jednou z metod socialni prace, ktera umoznuje strukturovat proces socialni prace
pii pomoci fesit situaci ditéte a rodiny. IPOD je piehlednym dokumentem, z néhoz jsou ziejmé dilci
kroky a opatieni ptijaté pii poskytovani socialné — pravni ochrany ditéti.

Pfi jeho vypracovani je stanoven termin vyhodnoceni realizovanych opatteni.
Ustanoveni § 10 ods. 5 pism. b) zakona o SPOD uklada povinnost zpracovat plan do jednoho mésice
od pocatku doby poskytovani socidln€ pravni ochrany. IPOD nemusi byt zpracovan kompletng. Je
tteba zpracovat alespon jeho zadkladni podobu, vymezujici znamé piiciny ohrozeni ditéte a pfijata
opatfeni véetné¢ Casového harmonogramu, ktera jsou v dané fazi realizovana.

OSPOD zpracovava IPOD pouze v pfipadé, ze je dit¢ ohrozeno dle § 6 zdkona o SPOD. U
jednorazovych ptipadl se nevypracovava.

IPOD se zpracovava s diirazem na piijeti opatieni, kterd umozni setrvani ditéte v rodin€ v pé¢i rodict
nebo jinych osob odpovédnych za vychovu. Stanovené cile odpovidaji potiebadm ditéte a rodiny, které
vyplynou z podrobného vyhodnoceni

IPOD obsahuje :

- stanoveni cile

- ptrehled konkrétnich kroku s jasnou formulaci

- termin plnéni — co, kdy, kdo.

- stanoveni termintl a zpisob vyhodnoceni planu

Koordinator ptipadu je povinen sledovat plnéni ukoli a opatfeni vyplyvajicich z IPOD. Podle
aktualniho vyvoje situace ditéte mize byt IPOD zménén, a to zejména ve chvili, kdy dojde k akutni
zméngé situace ditéte nebo rodiny.

IPOD se tvofi ve spolupraci s rodi¢i a ditétem nebo s jinymi osobami odpovédnymi za vychovu,
spolupracuje se pii sestavovani i s jinymi odborniky, kteti se podileji na praci s rodinou.

U déti umisténych v ustavni vychove, ve ZDVOP ¢i nahradni rodinné péci se IPOD zpracovava ve
spolupraci s témito zatizenimi, péstouny nebo jinymi osobami odpovédnymi za jejich vychovu.

Kli¢ovy pracovnik IPOD dle potieb piehodnocuje a také uzavira. Vyuzivaji se vzory tiskopisu MPSV.
Je-li v rodin€ vice déti, vypracovava IPOD na kazdé dité¢ zvlast.






