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1. Uvodni slovo zastupce starosty pro socialni oblast Ing. Elisky Machadové

Vazeni obCané,

dostava se Vam do rukou Sttednddoby plan rozvoje socialnich sluzeb pro MC Uhiinéves
a MC Kolovraty spravniho obvodu Prahy 22 na obdobi 2010 — 2011. Tento plan obsahuje
souhrnné informace o komunitnim planovani a piehledy zadoucich a zédanych socidlnich
sluzeb tzv. priorit, pro jednotlivé cilové skupiny (rodiny s détmi, osoby se zdravotnim
postizenim, seniofi).

Tento vyznamny dokument byl vytvofen soudinnosti radnice s odborniky a zastupci
vetejnosti z jednotlivych pracovnich skupin a s poskytovateli socidlnich sluzeb. Vznikl tedy
spojenim néazorii a vyslovenych potieb obcanil — uzivateld socidlnich sluzeb, poskytovatelli —
odborniki na zptisob pomoci a podpory v socialni oblasti a zadavateli — UMC Praha
Uhtinéves a UMC Praha Kolovraty, jako odpovédnych za pé&i o ob&any na svém tGizemi.

Bez tohoto planu by nebylo mozné v budoucnu zadat o jakékoliv dotace z vefejnych

zdrojt, jak z MHMP, MPSV a nakonec i jinych ministerstvech — podle povahy sluzeb.

M¢ podékovani patii vSem, ktefi se podileli na vytvoreni tohoto planu, jak ¢lentim
pracovnich skupin, tak poskytovatelim socialnich sluzeb a viibec v§em obcanim, kteii se
aktivné€ zapojili do komunitniho planovani. V neposledni fadé¢ je tieba podékovat i Komisi
pro komunitni planovéani, fungujici jako nezbytny c¢lanek mezi pracovnimi skupinami
a samospravou mestskeé ¢asti.

Snahou vsech, ktefi na tomto planu pracovali, bylo podat vérny obraz toho, co je tieba
Vv téchto sluzbach zménit tak, aby se vSem t€m, ktefi v nasem spravnim obvodu socidlni
sluzby potiebuji, Zilo 1épe.

Abychom mohli pravidelné aktualizovat tento dokument, ovéfovat efektivitu stavajicich
sluzeb a reagovat na aktudlni situaci, dovolte mi, abych Vas, vazeni ob¢ané, timto znovu

oslovila s pozvanim k dalsi spolupraci.

Ing. Eliska Machacova, CSc.

Zastupce starosty pro socialni oblast



2. Soucasnost Prahy 22

Hlavni mésto Praha je rozd€leno na 57 meéstskych ¢asti, které vykonavaji svoji samospravu,
maji sva zastupitelstva a starosty. Mnohé technicky naro¢né agendy statni spravy vsak nejsou
nékteré méstské ¢asti schopny zajistit. Proto bylo rozhodnuto rozdélit tizemi hlavniho mésta
do 22 spravnich obvodi. Jednim z nich se stala i naSe méstska ¢ast — méstska ¢ast Praha 22
(do roku 2001 méstska ¢ast Praha — Uh#inéves). Najdete ji na jihovychodnim okraji Prahy,
smérem na Riany a Kutnou Horu. Svou rozlohou 1571 ha patii mezi nejvétsi prazské
meéstské ¢asti. Tvofti ji Uhfinéves, Pitkovice a Hajek a od ¢ervence 2001 je spravnim obvodem
pro méstské ¢asti Praha - Kréalovice, Praha - Nedvézi, Praha — Kolovraty /souéasti této MC
jsou Lipany/ a Praha - Benice.

Pocet obyvatel spravniho obvodu Praha 22 k 1. 1. 2010:

Uhftinéves 5996
Pitkovice 496
Hajek 413
Benice 486

Kolovraty 2779
Lipany 213
Kralovice 282
Nedvézi 264

MC Praha 22 10 929
Zdroj: UMC

Mapa méstskych ¢asti hl. mésta Prahy:
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Méstskou &ast Praha 22 tvoii katastralni Gizemi Uhiindves, Pitkovice a Hajek. MC Praha 22
vykonava ukoly méstské spravy podle Statutu hl. m. Prahy i pro MC Praha -Benice,
MC Praha - Nedvézi, MC Praha - Kralovice a MC Praha - Kolovraty.

Z hlediska Gstiednich organd statni spravy je MC Praha 22 souéasti obvodu Praha 10.

Uiad MC Praha 22

Nové namésti 1250

104 00 Praha 114

e-mail: podatelna@p22.mepnet.cz
www.praha22.cz

tel.: 271 071 812

fax: 271 071 819

Utad MC Praha - Benice
Kvétnového povstani 21

103 00 Praha - Benice
e-mail: mcbenice@seznam.cz
www.praha-benice.cz

tel. a fax: 267 710 933

Utad MC Praha — Nedvézi
Unorova 15

103 00 Praha - Nedvézi

e-mail: nedvezi@zris.mepnet.cz
www.mcnedvezi.cz

tel.: 267 710 823

fax: 267 710 906

U¥ad MC Praha - Kralovice
K Nedvézi 66

104 00 Praha - Kralovice
e-mail: urad@mckralovice.cz
www.mckralovice.cz

tel.: 267 711 044

fax: 267 711 386

Uiad MC Praha — Kolovraty
Mirova 364

103 00 Praha - Kolovraty
e-mail: podatelna@kolovraty.cz
www.kolovraty.cz

tel.: 267 710 504

fax: 267 710 518



http://www.praha-benice.cz/
http://www.praha-benice.cz/
http://www.mcnedvezi.cz/
http://www.mckralovice.cz/
http://www.kolovraty.cz/

3. Informace o komunitnim planovani socialnich sluzeb v Praze 22

3.1. Poslani a obecné informace 0 komunitnim planovani socialnich sluzeb

Rada méstské Casti Praha 22 se do procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb ptihlasila
svym usnesenim ¢&islo 55 ze dne 9.3.2005. V tomto usneseni Rada MC:
» vzala na védomi projekt MCSSP ,,Vzdélavani ucastnikii komunitniho planovani
socidlnich sluzeb ve spravnich obvodech hl. mésta Prahy*
> souhlasila s ugasti zaméstnancti MC Praha 22 na vzdé&lavacich akcich
» schvalila principy komunitniho planovani

Co to viastné jsou socialni sluzby? Cinnosti, které by mély pomoci osobdm v nepiiznivé
socidlni situaci, podporit je pri zaclefiovani do bézného Zivota a ochranit je pred socialnim
vyloucenim. Jsou to sluzby pro seniory, pro rodinu, deéti a mlddez, pro osoby se zdravotnim
postizenim, pro osoby ohrozené zavislosti a dalsi. Co si predstavit pod pojmem komunitni
planovani socialnich sluzeb? Volné prelozeno — spolecné planovani socialnich sluzeb.

Kratce 0 metodé komunitniho plinovani

Komunitni pldnovani je metodicky rozpracovand a zkuSenostmi provéfend metoda
zapojovani obcanli pro zjisStovani ndzort, potfeb a néavrhl Siroké vefejnosti, aplikovana
do oblasti rozvoje socialnich sluzeb. Na komunitnim planovani se podileji jak ti, ktefi socialni
sluzby z riznych divodl vyuzivaji a potiebuji /uzivatelé/, tak i organizace, které socialni
sluzby poskytuji a zajistuji /poskytovatelé/ a samoziejmé zastupci méstské casti /jako
zadavatelé/.

Zastupci téchto tii skupin se schazeji v pracovnich skupinach, vzniklych na zékladé
pifedem stanovenych priorit. Pro potfeby komunitniho pldnovani se zjist'uji zejména potieby
a nazory uzivateld, analyzuji se stavajici socialni sluzby (jejich dostupnost, kvalita, finan¢ni
zajisténi apod.), zadava se sociodemograficka analyza a zjiStuji se dal$i nutné informace.
Vysledkem dlouhodobé ¢innosti pracovnich skupin, tedy spole¢né prace uzivateld,
poskytovatelll a zadavatelli socialnich sluzeb je takzvany komunitni plan = plan rozvoje
socialnich sluzeb, na jehoZz zékladé jsou planovany konkrétni zmény a rozvoj socidlnich
sluzeb pusobicich v regionu. Komunitni plan je strategicky dokument, piedpoklada
i politickou podporu ze strany obce a jako takovy je predkladan rad¢ a zastupitelstvu méstské
Casti.

Smyslem komunitniho planovani je vytvofit systém planovani socialnich sluzeb, ktery
odpovida zjiSténym mistnim potfebam, reaguje na lokalni odliSnosti a zajiStuje, Ze
vynakladané finan¢ni prostiedky na socialni sluzby jsou efektivné vyuzivany v souladu
S potfebami uzivatell, zajmy poskytovatelti a moznostmi zadavatelii socialnich sluzeb.

Slovo komunitni znamena, ze celé planovani probiha za Gcasti komunity — v piipadé
socidlnich sluzeb se jedna o zastupce uzivateli, poskytovateli a zadavateli socidlnich
sluzeb, ale 1 dalsi vefejnosti, kterd se o téma socidlnich sluzeb zajima.

Rozumime jimi obCany, ktefi jsou v nepfiznivé nebo tizivé socialni situaci, ktefi sluzby jiz
vyuzivaji. Jejich pohled je nepostradatelny, protoze pravé oni mohou vyjadfit svlj nazor,
zviditelnit své zajmy a pfimo se vyslovit k tomu, co vnimaji jako nejlepsi a nejpotiebné;si
a spolupodilet se tak na utvaieni podoby socidlnich sluzeb.



Poskytovateli socialnich sluzeb jsou subjekty, které sluzby poskytuji a nabizeji
bez ohledu na to, zda se jedna o nestatni neziskové organizace, ptispévkové organizace,
organizace fizené obci nebo statem. Poskytovatelé védi, jak sluzby funguji a znaji systémové
a provozni zalezitosti. Dovedou popsat stavajici poptavku i predpokladané trendy a obecné se
V této problematice dobie orientuji.

Zadavateli socialnich sluzeb rozumime zejména obce a kraje. Ty jsou zodpovédné
za zajisténi socidlnich sluzeb na ptislusném tzemi. Vstupuji do procesu jako aktivni ucastnici
zejména proto, Ze jsou garanty vystupt komunitniho planovani. Proto podpora ze strany obce
ajejich politickych reprezentanti pfedstavuje nejzakladngjsi podminku pro jeho
uskuteciiovani.

Verejnosti mame na mysli vSechny ostatni zdjemce, kterym nejsou socidlni sluzby
a jejich fungovani lhostejné a jsou schopni aktivné prispét k vytvofeni planu nebo ik jeho
realizaci.

Uvedené skupiny, resp. jejich zastupci v ramci spolené prace, jednani a setkdvani vytvareji
efektivni systém spoluprace, navrhuji podobu socidlnich sluzeb a podileji se na realizaci
jednotlivych konkrétnich opatteni, ktera jsou popsana v komunitnim planu.

Soucasti procesu je i sledovani toho, nakolik je komunitni plan napliiovan, co se jiz podafilo
realizovat, nebo ve kterych oblastech je nutné navrzeny zpusob feSeni zménit.

Zapojenim téch, ktefi ptisobi v systému socidlnich sluzeb - tj. uzivatelé, poskytovatelé,
zadavatelé a vefejnost - do procesu planovani socialnich sluzeb se zvySuje podil ob&ani
na rozhodovacim procesu o podob¢ socidlnich sluzeb. Je-li vefejnost o pritbé¢hu planovaciho
procesu informovana a ma-li moznost se do n¢j aktivné zapojit, ziskdva tim hlubsi
a ucelenéjsi pohled na oblast socidlnich sluzeb a veskeré ¢innosti v této oblasti se stavaji
prihlednéjSimi.

Komunitni pldnovani nemé kouzelnou moc, aby dokazalo okamzité¢ splnit vSechna
pfani a ocekavani. Neni ani nastrojem k prosazovani potieb a ptani nékteré ze zucasténych
stran. Komunitni plianovani socidlnich sluZeb znamena dialog a spolupraci, jejichz
pomoci mizeme objevit nové zdroje k uspokojeni zjiSténych potieb. Kompromisni feSeni
mezi tim, co bychom chtéli a tim, co si miZzeme dovolit 1ze nalézt na konci jednani mezi
vSemi zOCastnénymi. Redlné je takové feSeni, které odpovida zdrojim, které mame
k dispozici.

Cilem tohoto plinovani je zajistit dostupnost kvalitnich a kvalifikované
poskytovanych socialnich sluzeb, které vychazeji ze zjisténych potieb uzivateli v dané
lokalité a zaroven potieb, které nejsou naplnény nebo chybéji. To znamend, Ze obcané se
sami podileji na planovani toho, o ¢em se domnivaji, ze by jim vyhovovalo a napliovalo
jejich potieby. Tato metoda je postavena na procesu spoluprace mezi zadavateli, poskytovateli
a uzivateli.

Vysledkem této spoluprace je vypracovani prvniho komunitniho planu socialnich
sluzeb MC Praha 22, ktery by nejlépe odpovidal mistnim potfebam ob&ant. Tento plan bude
obsahovat podobu budoucich socidlnich sluzeb v MC Praha 22 a popise kroky, které budou
zapotiebi k jeho postupné realizaci.

Zastupci téchto tii uvedenych slozek tvofi tzv. triadu, kterd se postupné v ramci
projektu Uucastnila ,,Vzdélavani tcastnikit komunitniho plianovani socidlnich sluZeb
ve spravnich obvodech hlavniho mésta Prahy“. Ucelem tohoto vzd&lavani bylo vyskolit
triadu a tim napomoci méstskym c¢astem ve sjednoceni a vyuziti vhodné metodiky prace
pfi zavedeni 1 rozvoji komunitniho pldnovani socidlnich sluZeb.

Projekt vzd¢lavani byl financovan z Evropského socidlniho fondu a ze zdrojh
Magistratu hlavniho mésta Prahy a Ministerstva prace a socialnich véci. Projekt realizovalo
Méstské centrum socialnich sluzeb a prevence hlavniho mésta Prahy za spoluprace Agory



Central Europe, 0.s. a Komunitniho planovani o.p.s. Od mésice bfezna roku 2006 se zacala
V metodé komunitniho planovani vzdélavat v Méstském centru socidlnich sluzeb a prevence
triada za na$i Prahu 22. Triadu tvoii za uZivatele Katefina Simova, za poskytovatele
Stanislava Drozenova a zazadavatele Eva Roupcova, ktera se stala i koordinatorkou
komunitniho planovani.

Zavedenim metody komunitniho planovani socidlnich sluzeb je uskute¢niovana snaha
vytvaret efektivni systém socidlnich sluzeb s diirazem na mistni specifika v urcité lokalité,
V nasem pfipadé na uzemi spravniho obvodu Prahy 22. Dilezitym rysem této metody je
partnerstvi a spoluprace vSech subjektil, kterych se dana problematika tyka.

V ramci partnerstvi byli osloveni starostové vSech méstskych ¢asti na tizemi spravniho
obvodu Prahy 22 — MC Benice, MC Nedvézi, MC Kralovice a MC Kolovraty.

Z oslovenych méstskych ¢asti se do komunitniho planovani zapojila pouze méstska ¢ast
Kolovraty.

Poslani a vize komunitniho planovani

Hlavni cile komunitniho planovani:

- Naplanovat rozvoj socidlnich sluzeb za spolecné partnerské ucasti poskytovatelil
socialnich sluzeb, jejich uzivatelll a zastupcit méstské ¢asti.

- Zmapovat a vyhodnotit situaci v oblasti socialnich sluzeb v MC Praha 22 v obdobi let
2008 - 2009.

- Vytvotit vizi rozvoje socialnich sluzeb v méstské ¢asti.

- Definovat konkrétni opatieni a aktivity ur¢ené k realizaci v obdobi let 2010 — 2011,

- Vytvotit komunitni plan socialnich sluzeb jako podkladovy material pro rozhodovani
politické reprezentace v oblasti socialnich sluzeb a pro koordinaci zajmu a aktivit
poskytovatelil a uzivateli socialnich sluzeb na izemi MC Praha 22.

3.2. Harmonogram praci komunitniho planovani socidlnich sluzeb
od dubna 2006 — do prosince 2009

Duben - srpen 2006 vznik zékladni triddy komunitniho planovani socialnich sluzeb
/dale jen kpss/, vzdélavani koordinatorky a ¢lent zakladni triady
Kpss

Cerven 2006 setkani se seniory v Klubu seniort s cilem seznamit seniory

s projektem komunitniho planovani socialnich sluzeb

Zaxi 2006 1. vefejné setkani s obCany s cilem zmapovat zdjem obyvatel
0 poskytovani socialnich i jinych sluzeb a naméty na zlepSeni
zivota V méstské ¢asti

Rijen 2006 vytvofeni pracovnich skupin ,,Seniofi a zdravotné postizeni‘
a,,Rodina, déti, mladez*

Rijen 2006 - kvéten 2007  piipravné prace

Cerven - srpen 2007 roz$iteni triady o dalsi ¢leny, pfipravné prace v triadé, vytvaieni
a schvaleni organizacni struktury kpss

Zavi 2007 ztizeni Komise pro komunitni pldnovani a jmenovani ¢lent
komise, schvaleno Radou méstské Casti

Rijen 2007 prvni jedndni Komise pro komunitni planovani
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Listopad 2007

prvni spole¢né setkani pracovnich skupin v rdmci kpss, navrh
na realizaci dotaznikového Setteni v ramci kpss, schvaleno
Radou méstské ¢asti

Prosinec 07 — leden 2008

piiprava dotaznikového Setieni pro uzivatele socidlnich sluzeb
nasi MC v pracovnich skupinach, pfipominkovani dotaznik,
spoluprace s AGOROU CE, o0.p.s.

Unor — b¥ezen 2008

realizace dotaznikového Setieni, tvorba jednaciho fadu
pracovnich skupin

Duben — kvéten 2008

zhodnoceni vysledkt dotaznikového Setfeni u uzivateli
socialnich sluzeb v pracovnich skupinach, pfiprava 2. vefejného
setkdni, supervize

Cerven 2008

2.vetejné setkani v ramci kpss, ziskani novych ¢lenti
do pracovnich skupin, podklady pro SWOT analyzu

Cervenec - srpen 2008

piipravné a hodnotici prace v ramci kpss

ZA¥i - Fijen 2008

prace v pracovnich skupinach na zhodnoceni vystupti analyzy
z dotaznikového Setfeni a z vefejného setkdni, ptiprava
materialu pro Komisi komunitniho planovani, prace

na prioritach

Listopad 2008

jednani Komise pro komunitni planovani, schvaleni priorit
Vv socialnich sluzbach v MC Praha 22, schvaleni téchto priorit
Radou MC

Prosinec 2008

vano¢ni setkani pracovnich skupin, zhodnoceni dosavadniho
prabéhu kpss

Leden 2009 vypracovani ptehledu poskytovatell socialnich, zdravotnich
a jinych sluzeb, véetné obcanskych sdruzeni v Praze 22

Unor 2009 demograficka studie Prahy 22 — seznameni a jeji vyuZiti
pro kpps, vznik zpracovatelského tymu pro vypracovani
komunitniho planu

Bi‘ezen 2009 rozpracovavani priorit v socialnich sluzbach - odlehcovaci
lizka, matefské centrum

Duben 2009 rozpracovavani priorit v socidlnich sluzbach — Komunitni
centrum Kolovraty, zdkladni sociodemograficka data Prahy 22

Kvéten 2009 dopracovani SWOT analyzy v pracovnich skupinach,
rozpracovani priorit

Cerven 2009 tvorba komunitniho planu - navrh obsahu a jednotlivych kapitol,
vznik novych socidlnich sluzeb v Praze 22

Cervenec 2009 tvorba komunitniho planu - vznik a ptipominkovani avodnich

obecnych kapitol, zpracovani prioritnich oblasti soc. sluzeb

Srpen - zari 2009

propojeni komunitniho planu MC Praha 22 a MC Kolovraty,
vznik kone¢né verze komunitniho planu k pfipominkovani

Rijen - listopad 2009

pfipominkovani komunitniho planu v pracovnich skupinach,
ptipominkovani metodikem komunitniho planovani, supervize

Prosinec 2009
— Brezen 2010

zapracovavani ptipominek, ptfedloZzeni komunitniho planu
Kk vetejnému ptipominkovani a jeho schvaleni Radou MC
Prahy 22 a Zastupitelstvy MC Praha 22 a MC Kolovraty




3.3. Organizaéni struktura komunitniho planovani

Zastupitelstvo méstské casti
Rada méstské casti
Odpovédny politik

Komise pro komunitni
planovani

/ koordina¢ni skupina /

Pracovni skupina Pracovni skupina

Seniofi a zdravotné postiZeni Rodina, déti, mladez

Zastupitelstvo MC Prahy 22
Rada MC Prahy 22
» projednava aschvaluje predlozené materidly a vystupy z pracovnich
a z Komise pro komunitni planovani

skupin

Odpovédny politik
» je garantem celého procesu komunitniho planovani
» garantuje legitimitu a odbornost procesu KPSS
» vytvaii podminky pro politickou podporu procesu planovani
> piedklada v ramci kompetenci OSVZ materialy do RMC a ZMC Prahy 22




Komise pro komunitni planovani

Rada méstské casti Prahy 22 na svém 18. zasedani dne 5.9. 2007 projednala pfedloZzeny navrh
Ing. Elisky Machacové CSc., na zfizeni Komise pro komunitni pldnovéani socidlnich sluzeb.
Rada méstské casti odsouhlasila zfizeni této Komise pro komunitni planovani a soucasné
jmenovala ¢leny komise.

Kompetence a ukoly Komise pro komunitni pldénovani:

VVVVY

YV VVVVVVVVY

koordinuje a tidi proces KPSS v piipravném obdobi

zpracovava materidly a vystupy z pracovnich skupin

vyhodnocuje a schvaluje vystupy z pracovnich skupin

predklada tyto vystupy a materialy jako navrhy ke schvaleni Radé MC Praha 22
medializuje a popularizuje metodu komunitniho planovani smérem k uzivateliim,
poskytovateliim a zadavatellim socialnich sluzeb a vici Siroké verejnosti
vytvaii podminky pro rozvoj socialnich sluzeb v regionu Prahy 22

definuje poslani, cile a vize, definuje priority

zajist'uje legitimitu procesu

udrzuje soulad s principy a kritérii kvality komunitniho planovani

vymezuje kompetence jednotlivych slozek

tvoii jednaci fady

tvori harmonogram ¢innosti

navrhuje rozpocet

navrhuje a schvaluje podklady (analyzy, dotazniky, studie apod.)

pro tvorbu Planu rozvoje socidlnich sluzeb

koordinuje tvorbu a realizaci Planu rozvoje socidlnich sluZeb

Jmenny seznam ¢lenu Komise pro komunitni planovani:

Jméno, piijmeni: Instituce:

Ing. Eliska Machadova, CSc. | zastupce starosty MC Praha 22
prredsedkyné komise

Pani Eva Roupcova koordinator KPSS
tajemnik

Clenové :

Mgr. Zdeiika Zaludova vedouci odboru socidlnich véci a zdravotnictvi
UMC Praha 22

Mgr. Jiti Méchura teditel ZS nam. B¥i Jandusti

Pan Ale§ Rubek zéachranat zdravotnické zadchranné sluzby

Mgr. Jitka Rothova ugitelka ZS nam. B¥i Jandust

Pani Ladislava Dolinkova teditelka o.s. Dolly

Pani Karolina Pirklova teditelka mistni skupiny Ceského Gerveného kiize
a obCanského sdruzeni méstské casti Praha-
Uhfinéves

Pani Katefina Simova dichodkyné, uzivatelka socialnich sluzeb

Pani Stanislava Drozenova vedouci Klubu seniori




Pracovni skupiny

» Rodina, déti, mladez
» Seniofi a zdravotn¢ postizeni

Pracovni skupiny vznikaji s ohledem na potieby cilovych skupin a jsou koncipovany jako
oteviené, tzn. neni dan taxativni pocet Cleni. Lze do nich kdykoliv vstoupit po splnéni
schvalenych pravidel.

Seznam ¢lenu pracovnich skupin
— v ramci komunitniho planovani socialnich sluzeb v Praze 22

Clenové pracovni skupiny ,,Seniofi a zdravotné postizeni*

Piijmeni, jméno: Adresa:
Dolinkova  Ladislava Praha — Uhtinéves Poskytovatel,
vedouci pracovni skupiny
Drozenova  Stanislava Praha — Uhtinéves Poskytovatel
Jardskova  Jana Ing. Praha — Kolovraty Zadavatel
Jourova Miluse Praha — Uhtinéves Uzivatel
Jurackova Lydie Mgr. Praha — Uhtinéves Uzivatel
Lidicka Vlasta Praha — Uhtinéves Vefejnost
Peslova Anna Praha — Pitkovice Vetejnost
Pirklova Karolina Praha — Uhtinéves Vefejnost
Poctova Veéra Praha — Uhtinéves Uzivatel
Pokorova Jaroslava Praha — Hajek Uzivatel
Richtrova Anezka Praha — Uhtinéves Veftejnost
Roupcova Eva Praha — Uhtinéves Zadavatel - koordinator
Vejrostova  Jaroslava Praha — Uhtinéves Uzivatel
Venclova Helena Praha — Uhfinéves Vefejnost
Voborova Ivana Ing. Praha — Kolovraty Poskytovatel
Zikova Zdenika Praha — Uhtinéves Veftejnost
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Clenové pracovni skupiny ,,rodina, déti, mladez*

Piijmeni, jméno: Adresa:
Klich Michal Ing. Praha - Uhfinéves Zadavatel
Kone¢na Michaela Ing. Praha - Kolovraty Zadavatel
Novakova  Renata Praha - Kolovraty Zadavatel
Pasekova Magda Magr. Praha - Uhfinéves Poskytovatel
Pechackova Sylva Praha - Kolovraty Vetejnost
Petraskova  Blanka Praha - Uhfinéves Poskytovatel
Petiikova Renata Dis. Praha - Kolovraty Veiejnost
Pir Vladimir Mgr. Praha - Uhfinéves Veftejnost
Rothova Jitka Magr. Praha -Uhfinéves Vetejnost,
vedouci pracovni skupiny
Razickova  Miroslava Praha - Uhiinéves Uzivatel
Rybova Zdenka Praha - Kolovraty Uzivatel
Simova Katefina Praha - Uhiinéves Uzivatel
Stenglova Romana PhDr. Praha - Uhfinéves Zadavatel
Votavova Libuse Praha - Uhfinéves Vefejnost

Koordinator komunitniho planovani

V ramci svych kompetenci spolupracuje s OSVZ a dal§imi odbory UMC Prahy 22

YV V V VY

koordinuje a fidi proces KPSS

koordinuje ¢innost pracovnich skupin
predklada vystupy pracovnich skupin
piedava zadani a ukoly pracovnim skupindm
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4. Zakladni sociodemografické uidaje o Méstské Casti Praha 22

Uzemi Méstské &asti Prahy 22 se rozklada na 1 571 hektarech. Na tomto tizemi Zije
okolo 9 000 obyvatel. Skuteény pocet obyvatel je podstatné vyssi, protoze udavany stav
zahrnuje pouze trvale hlaSené obyvatele. Méstska ¢ast Praha 22 patii mezi méné lidnaté
méstské ¢asti, ale je jednou z nejvétSich podle rozlohy.

4.1. Pocet a vékova struktura obyvatel

Méstska ¢ast Praha 22 v posledni dobé zaznamenava vysoky narlst obyvatel, zejména
od roku 2001. Tento fakt souvisi s masivni bytovou vystavbou. Nejvice roste pocet
obyvatel ve ve€ku od 25 do 39 let, v navaznosti na to roste i pocet déti ve vékovém
rozmezi 0 — 4 roky. Tento nartst je dan piredevsim vysokymi pocty nové prist€hovalych
osob.

Od roku 2003 se zvysuje porodnost a dochazi k poklesu poc¢tu zemielych.

Pocty ptist€hovalych 0sob jsou trvale vyssi nez poéty 0sob vystéhovalych.

Pocet a vékové sloZeni obyvatelstva MC Praha 22 /stav k 31.12. 2008/

Vékova skupina Muzi Zeny Celkem
0 roku 50 52 102
1 rok 57 52 109
2 roky 44 48 92
3 roky 47 43 90
4 roky 39 36 75
0 - 4 roky 237 231 468
5-9 let 160 127 287
10— 14 let 146 131 277
1519 let 156 144 300
20 — 24 let 244 220 464
25— 29 let 287 334 621
30 — 34 roky 461 418 879
35— 39 let 287 304 591
40 — 44 roky 272 242 514
45 — 49 let 194 203 397
50 — 54 roky 200 184 384
55 — 59 let 206 205 411
60 — 64 roky 186 219 405
65 — 69 let 124 134 258
70 — 74 roky 63 100 163
75— 79 let 76 117 193
80 — 84 roky 45 88 133
85 a vice let 22 45 67

Celkem 3 366 3446 6812
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z toho:

014 let 543 489 1032

15 - 59 let 2 307 2 254 4561
15 — 64 roky 2 493 2473 4 966
60 a vice let 516 703 1219
65 a vice let 330 484 814

Zdroj: Cesky statisticky ufad, vékové slozeni obyvatelstva hl. m. Prahy za rok 2008

Pocet a vékové sloZeni obyvatelstva MC Praha — Kolovraty /stav k 31.12. 2008/

Vékova skupina Muzi Zeny Celkem
0 roka 26 38 64
1 rok 35 26 61
2 roky 23 26 49
3 roky 40 37 7
4 roky 22 34 56
0 — 4 roky 146 161 307
5-9let 87 106 193
10 — 14 let 74 83 157
1519 let 86 73 159
20 — 24 roky 7 81 158
25 — 29 let 104 111 215
30 — 34 roky 192 200 392
35— 39 let 145 145 290
40 — 44 roky 108 119 227
45 — 49 |et 92 81 173
50 — 54 roky 92 84 176
55 — 59 let 83 84 167
60 — 64 roky 70 89 159
65 — 69 let 41 35 76
70 — 74 roky 35 42 7
75179 let 26 48 74
80 — 84 roky 17 26 43
85 a vice let 7 16 23
Celkem 1482 1584 3066
z toho:
0-—14 let 307 350 657
15— 59 let 979 978 1957
15 — 64 roky 1049 1067 2116
60 a vice let 196 256 452
65 a vice let 126 167 293

Zdroj: Cesky statisticky ufad
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4.2. Pohyb obyvatelstva v méstskvch éastech v 1. pololeti roku 2009

(ptedbézné vysledky)
Praha 22 Pral_wa Praha P’I’ah?. Prahva’
Benice | Kolovraty | Kralovice | Nedvézi
Stav k 1.1.2009 6 812 467 3 066 334 249
Snatky 19 - 8 1 1
Rozvody 6 - 4 - 1
Zivé narozeni 70 2 22 - 4
Zemieli 29 4 9 - -
Ptirozeny pfirtistek 41 -2 13 - 4
Pristéhovali 547 7 85 15 10
Vystéhovali 178 5 38 16
Ptirtstek st¢hovanim 369 2 47 -1
Celkovy prirtistek 410 0 60 -1
Stav k 30.6.2009 7222 467 3126 333 258

Zdroj: Cesky statisticky ufad

Zuvedené tabulky vyplyva, Ze nartstd pocet nov¢ pristeéhovalych osob a pocet
narozenych déti, zejména v méstské Casti Praha 22 a Kolovraty. S pfirtistkem obyvatel,
zejména déti, je tfeba pocitat s vyssi poptavkou po predskolnich a Skolnich zatizenich
a také s poptavkou po riznych formach volnocasovych aktivit pro déti a mladez a dalSich
potiebnych sluzbach.

4.3. Progndza populace 60 + . poéty osob od roku 2006 do roku 2031

Prudce se zvysi poéty obyvatel ve véku 65 — 75 let, v roce 2031 to bude 0 1 500 osob, coz
je oproti roku 2006 pétinasobny narust. Budou se také zvySovat pocty osob ve véku 75 -
84 roky. Pro tyto osoby je tieba pocitat s riznymi formami ustavni péce a terénnich
socialnich sluzeb. Ve véku 75 — 84 let je nyni v Uhtinévsi 299 osob, za 10 let to bude
0 100 osob vice. U vékové skupiny starsich 85 let se také zvysi pocty osob, ale nebude to
narust tak dramaticky.

Rok 2006 Rok 2016 Rok 2031

60-64 roky 361 602 1432

Stiedni 65-74 roky 355 881 1654
varianta 75-85 let 299 393 705
&5 a vice let 51 107 89

60-64 roky 361 524 1130

Nizka 65-74 roky 355 818 1344
varianta 75-85 let 299 342 627
&5 a vice let 51 89 82

60-64 roky 361 658 1640

Vysoka 65-74 roky 355 926 1871
varianta 75-85 let 299 427 761
&5 a vice let 51 119 94

Zdroj: Demograficky pasport MC Praha 22, Democom
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4.4. Polty osob se zdravotnim postiZzenim

Pocty osob, které maji ptiznané vyhody I. az III. stupné, za spravni obvod Praha 22:

/v&etné nevytizenych zadosti/

k 31.12.2007 k 31.12.2008 k 31.12.2009

TP - L stuperi 98 osob 112 osob 120 osob
ZTP - I1. stupen 186 osob 203 osob 202 osob
ZTP/P - IIL stupeii 52 osob 57 osob 51 osob
Celkem: 336 osob 372 osob 373 osob
Pocet nevyrizenych Zadosti: 36 21 49
Zamitnuté Zadosti v obdobi 45 3
od 1.1.2007 do 30.6.2009

Pocty osob, které maji ptiznany ptispévek na péci, za spravni obvod Praha 22:

Iv&etné nevytizenych zadosti/

k 31.12.2007 k 31.12.2008 k 31.12.2009

Priznany prispévek na péci 114 osob 159 osob 164 osob
Pocet nevytizenych Zadosti 29 10 39
Zamitnuté Zadosti na rok 2008 - 14 -

Podle prognézy bytové vystavby v Méstské Casti Praha 22 lze ofekavat prudky nartst

poctu obyvatel.

Tento narist, od roku 2000 do roku 2031 o vice nez 500 %, stejné jako postupné zmény
struktury obyvatelstva, budou pro obec znamenat zvySenou zatéz - komplikace v dopraveé,
vystavbu $kol, budovani domovii pro seniory, rozvoj obchodni sité a sluzeb, podporu
stacionafil, matetskych center a dalSich sluzeb.

5. Verejna setkani s ob¢any

5.1. Prvni verejné setkani s obéany

Prvni vefejné setkani s obCany mésta nad problematikou rozvoje socidlnich sluzeb probéhlo
dne 26. zati 2006. Zucastnili se ho predstavitelé MC Praha 22, zastupci Utadu MC Prahy 22,
zastupci Agory Centrale Europe, feditelé Skol, clenové pracovnich skupin, zastupci
poskytovatelll socialnich a zdravotnich sluzeb, neziskové organizace, kluby, uzivatelé sluzeb,

regionalni tisk a Siroka vefejnost.

Cilem tohoto vefejného setkani bylo zmapovani potieb a zajmu jednotlivych skupin a obcanti,
jejich predstav o poskytovani rtiznych druhi socidlnich sluzeb a rozvoji téchto sluzeb, ziskani
podnétii na zmény a zlepSeni zivota v obci a ziskani dalsich spolupracovnikii do pracovnich

skupin.
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NejdileZitéj§im vystupem tohoto setkani bylo potvrzeni a vznik dvou pracovnich
skupin. Prvni skupina bude zamétena na Seniory a zdravotné postizené, druha skupina se
zam@&i na rodinu, déti, mladez. Samostatna pracovni skupina pouze pro zdravotné postizené

by neméla dostatek ¢lent.

Vsechny nazory a podnéty ucastnikii byly zformulovany a zapisovany na velké archy papiru.
Vysledkem téchto podnéti je nasledujici tabulka, ktera obsahuje pocateéni navrhy
pro planovani rozvoje socialnich sluzeb, které byly dale rozpracovavany.

Vvsledky ankety z verejného setkani obéanu ke komunitnimu planovani socialnich

sluzeb, konaného dne 26.9. 2006

Oblast socialnich sluzeb — piehled navrhii:

Kategorie

Soucasny stav

Opatreni

Zdravotné
postiZeni

Chybi:

stiedisko osobni hygieny
pro postizené

Zlepsit pravni informovanost v socialnich
sluzbach, vyklad zdkona ¢. 108/2006 Sb.

Rodina, déti,
mladez

Chybi:

levnéjsi byty pro mladé
i starsi

sluzby: Cistirna, opravna
obuvi, vefejné WC,
automat na jizdenky
bezbariérové vstupy

do vetejnych prostor
/obchody, 1ékaii, DDM/
omezena nabidka
spotiebniho zbozi
Spatnd udrzba chodnikti
/zivicovy povrch
nevyhovuje/

Zdravotnictvi:

Déti:

rentgen, rehabilitace, prodej
zdravotnich pomiicek

- vyuziti volného casu
/bazén, hiiste, kluziste/
informovanost vefejnosti
0 stavajicich sluzbach
aktivity pro pubertalni veék
cyklostezky

tane¢ni zabavy pro stfedni
vek aj. zabavy

chybi odpadkové kose

V novych CEtvrtich

v Uz

Moznost ptij¢ek v pomoci postavit lacing;jsi
byty, obec by byla majitelem do doby
splaceni, vyuziti developert

Podpora Home care a pecovatelskych sluzeb

Vypsat soutéz na vyuziti obecnich pozemkii
Opakované uvetejiovat v UZ
Podporovat obchvat kolem Uhtinévsi

Seniofi

zubni lékar
domov dichodcti
opravna obuvi
taxisluzba

Vybudovat domov dichodcii

Zajistit moznost dietniho stravovani a slev
na stravovani

Zajistit bezbariérové vstupy

Zvysit bezpecnost v ,,obofe”
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- plyn v oblasti Husova n. Kontrolovat dodrzovani vyhlasky o venceni
- lékafi v patie bez vytahu pst
- respitni péce Kontrolovat ¢erné ubytovny
- Spatné autobusové spojeni | Zridit ltizka respitni péce
a dodrzovanti jizdnich fada
v Pitkovicich
- nedostatek obchodi
v Pitkovicich
- bezbariérové vstupy
do obchod, parkti a obory
- seznam femeslniki
- seniorské slevy ve
vetejnych jidelnach
- dietni stravovani

5.2. Druhé verejné setkani s obcany

Druhé vefejné setkani v rdmci komunitniho planovani socidlnich sluzeb se uskutecnilo
dne 16. ¢ervna 2008.

Jeho hlavnim cilem bylo pfipravit zdklad pro SWOT analyzu, kterd& muize byt dale
rozpracovavana v ramci pracovnich skupin i fidici/koordina¢ni skupiny.

Zudastnili se ho &lenové pracovnich skupin, predstavitelé MC Praha 22, zastupci Utadu MC
Prahy 22, zastupci Agory Centrale Europe, ¢lenové Komise pro komunitni pldnovani, zajemci
o praci v pracovnich skupinach. Vefejné setkani bylo otevieno vSem, ktefi se o socialni oblast
aktivné zajimaji a mohou tak do procesu KPSS ptinést mnoho novych podnéta.

V kvétnu 2008 mély pracovni skupiny k dispozici zdkladni analytické podklady a ¢ekalo je
zahdjeni prace na navrhové ¢asti planu. A pravé pro ucel prechodu z faze analytické do faze
navrhové je SWOT analyza vhodna.

SWOT je velmi efektivni metoda, ktera je zalozena na analyze vnitfniho prostiedi (tzn. silné a slabé stanky) a prostiedi vnéjsiho
(tzn. ohroZeni a pfileZitosti). V ramci procesu KPSS na Praze 22 umozni SWOT analyza 1épe si uvédomit jakymi silnymi a slabymi
strankami Ize v soucasné dob¢ systém socialnich sluzeb charakterizovat a zaroven jakych pfilezitosti z vné méstské ¢asti Prahy 22 1ze vyuzit,

piipadné jakym ohrozenim je tfeba Celit.

Cilem vetejného setkani bylo ptipravit SWOT analyzu za socialni oblast na Praze 22, jak
Vv oblasti poskytovani a zadavani socialnich sluzeb, tak v oblasti jejich uzivani.

Vystupem z veiejného setkani byly podklady pro SWOT analyzu. Vefejného setkani se

neucastnili vSichni ¢lenové pracovnich skupin a vysledek vefejného setkani je bran jako
pracovni material, ktery bude na dalSich jednéanich pracovnich skupin dale dopracovavan.
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5.3. SWOT analyza socialnich sluZeb a pracovnich skupin pro MC Praha 22

SILNE STRANKY

Seniori
a zdravotné
postiZeni

Rodina,
déti
a mladez

dobré dostupnost s méstem a okolim

Uh

informovanost pies zpravodaj MC 22

Uh

obora

Uh

vznikd potencidl pro rozvoje sluzeb v rdmci KPSS

dobte fungujici DPS

mame pecovatelskou sluzbu

funguje stravovani pro diichodce

dobfte fungujici Klub seniorti

nizka spoluprace s mistni skupinou CCK

Uh

X | X [ X | X [X|X|[X|X|X

populaéni exploze

zapaleni dobrovolnici

télocvicny

mista ke sportovnimu vyziti (venku)

DDM, SHM, volnocasové aktivity

3 Skoly

Uh

Klub

Uh

prehled o demografickém sloZeni obyvatel a jeho vyvoji

piehled poskytovatelll socidlnich a zdravotnich sluZzeb

X IX [ X | X | X |X | X|X|X

zluté oznacenou silnou stranku uvedli clenové pracovni

Vysvétlivky: X skupiny ,,Seniofi a zdravotné postizeni‘

zelen€ oznacenou silnou stranku uvedli ¢lenové pracovni

X  skupiny ,,Rodina, déti, mladez*

Uh oznacdené silné stranky plati pouze pro Uhfinéves

K oznacené silné stranky plati pouze pro Kolovraty

neoznacené silné stranky plati pro Uhiinéves i pro Kolovraty
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SLABE STRANKY

Seniofi Rodina,
a zdravotné déti
postiZeni a mladez

piehusténé silnice (dopravni kolaps) X X
bezplatna poradenska péce X X
chybi socidlni poradenstvi X X
chybi pravni poradenstvi X X
lékarna - nemaji sluzby v sobotu X X
dlouhé intervaly MHD - potieba Cetné&;jsi K X X
nedostatek financi na socialni sluzby X

Dusledky Zéakona o socialnich sluzbach X

chybi odlehcovaci sluzby X

chybi denni staciondf pro seniory a osoby se ZP X

chybi osobni asistence X

chybi chranéna dilna X

nedostate¢na kapacita pecovatelské sluzby X

nedostate¢na kapacita pecovatelské sluzby pro ZP Uh X

nedostate¢na kapacita odvozu k 1ékaitim Uh X

neni zajisténa sluzba dopravy k 1ékarim K X

nezajem uZzivatell X
3 Skoly, ptedskolni zatizeni X
pedagogicko-psychologicka poradna X
nizkoprahovy klub X
zajisténi volnocasovych aktivit pro déti o prazdninach

a svatcich X
vnitini prostory vhodné K traveni volného ¢asu Uh X
chybi matefské centrum Uh X
chybi 2. stupen zakladni Skoly K X
chybi sluzba hlidani déti K X
zruSeni kontaktniho mista statni socialni podpory X X

zluté oznacenou silnou stranku uvedli ¢lenové pracovni

Vysvétlivky: X  skupiny ,,Seniofi a zdravotné postizeni*

zelen€ oznacenou silnou stranku uvedli ¢lenové pracovni

X  skupiny ,,Rodina, déti, mladez*

Uh oznacené silné stranky plati pouze pro Uhtinéves
K oznacené silné stranky plati pouze pro Kolovraty

neoznacené silné stranky plati pro Uhiinéves i pro Kolovraty
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PRILEZITOSTI

Seniori
a zdravotné Rodina,
postiZeni | déti a mladez
dotace (vSeobecn¢) X X
penize z evropskych fondl X X
vyuziti komunitniho plédnu v rozpoctech mést a obci X X
zvySena podpora dobrovolnictvi X X
dal$i vzdélavani a vyména informaci mezi organizacemi X X
tradice prace s détmi X X
cyklostezky X X
rozmanitost a dostupnost sluzeb X
okolni sportovisté X
zapojeni neziskovych organizaci do socialnich sluzeb X X

Vysvétlivky: X  zluté oznacenou piilezitost uvedli ¢lenové pracovni skupiny ,,Seniofi a zdravotné postizeni*
zelen€ oznacenou piilezitost uvedli ¢lenové pracovni skupiny ,,Rodina, déti, mladez*
vSechny uvedené prilezitosti plati pro Uhfinéves i pro Kolovraty

OHROZEN{
Seniofi
a zdravotné Rodina,
postiZeni | déti a mladez

novy Zakon o socialnich sluzbach X X

Penize X X

nekoncepcni financovani X X

Jednoleté granty X X

byrokracie X X

netolerance, nepfizpusobivost u klientl X X

nespoluprace, nezajem u klienti X X

uzemni plan X X

infrastruktura X X

budouci vystavba X X

finan¢ni nejistota pracovnikil v socidlnich sluzbach X

financovani sluzeb X

nedostatecna valorizace diichod vzhledem ke zvySovani cen

energii atd. X

spolufinancovani EU X

nestabilita socidlni politiky X X

nejednotny vyklad z. 108/206 Sb. a standardi social. sluzeb X X

Vysvétlivky: X

7luté oznadena ohrozeni uvedli ¢lenové pracovni skupiny ,,Seniofi a zdravotné postizeni®

X  zelen€ oznaCend ohrozeni uvedli ¢lenové pracovni skupiny ,,Rodina, déti, mladez*
vSechna uvedend ohrozeni plati pro Uhiinéves i pro Kolovraty
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Pocet registrovanych socialnich sluzeb dle typu sluzby na uzemi Prahy 22 a M¢stské ¢asti
Praha Kolovraty s vyznacenim téch sluzeb, jejichz realizace je obyvateli zadana:

Kolovraty rezjllrlzacerje
Zadana

Socialni sluzba Praha 22

azylové domy

centra dennich sluzeb

denni stacionare

domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
domovy pro seniory
domovy se zvlastnim rezimem

domy na pul cesty

chranéné bydleni

intervenéni centra

kontaktni centra °

krizova pomoc °

nizkoprahova denni centra

nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez °

nocleharny

odborné socialni poradenstvi °

odlehcovaci sluzby

osobni asistence

pecCovatelska sluzba 1 1

podpora samostatného bydleni

pruvodcovskeé a predCitatelské sluzby

rana péce et

sluzby nésledné péce

socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

socialng aktiviza¢ni sluzby pro seniory a 0Soby
se zdravotnim postiZenim

socialné terapeutické dilny °

socialni rehabilitace

telefonicka krizova pomoc o

terapeutické komunity

terénni programy )

tisnova pece

tlumoc¢nické sluzby

tydenni stacionare
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Shrnuti SWOT analvyzy:

Z uvedenych podkladti vyplyva, Ze k silnym strankam V oblasti socidlnich sluZeb
pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim patii fungujici socialni sluzby. Jedna se
0 pedovatelskou sluzbu, ktera je poskytovana MC Praha 22 a MC Kolovraty na celém uzemi
spravniho obvodu Prahy 22.

Na tizemi téchto méstskych ¢asti jsou ztizeny a dobte funguji Domy s pecovatelskou
sluzbou. V MC Praha 22 se jedna o dvé budovy — v DPS L. se nachazi 13 bytovych jednotek
a v DPS Il je to 40 bytovych jednotek. V MC Kolovraty je v DPS celkem 24 bytt.

Pro seniory je dale zajisténo stravovani, v ramci socialniho programu za sniZzenou cenu obéda.
V obou méstskych ¢astech dobte funguji Kluby pro seniory.

Obcané jsou spokojeni s informovanosti o socidlnich a jinych sluzbach prostfednictvim
zpravodaji méstskych casti.

K silnym strankam v oblasti socialnich sluZzeb pro rodinu a mladez patii dobra
dostupnost zakladnich $kol na uzemi Prahy 22. Moznost sportovniho vyziti v télocvicnach
I na venkovnich sportovistich. Déti a mladez mohou vyuzivat i mimoskolni aktivity, které
jsou zajiStovany Domem Um, Salesidnskym hnutim mladeZe, Klubem 803 a celou Skélou
dalsich organizaci. Na zajistovani téchto sluzeb se podili velké mnozstvi dobrovolnikdi.

Slabé stranky v oblasti socidlnich sluZeb pro seniory a osoby se zdravotnim
postiZenim pievazuji nad strankami silnymi. Ke slabym strankam patii absence nejvice
postradané bezplatné poradenské péce. Dale chybi socialni a pravni poradenstvi.

Na tzemi MC Praha 22 také nejsou vibec provozovany nékteré druhy socialnich sluzeb —
jedna se o odlehcovaci sluzby, denni stacionaf pro seniory a osoby Se zdravotnim postizenim,
osobni asistence, chranéna dilna apod.

Ne&které jiz provozované socidlni sluzby pro tuto cilovou skupinu nemaji dostate¢nou
pozadovanou kapacitu. Jednd se o peCovatelskou sluzbu, zejména odvozy a doprovody
uzivateli pecovatelské sluzby k 1€kati. ZdvaZnym problémem je nedostatek financnich
prostiedkii na provozovani socidalnich sluzeb.

Ke slabym strankam pro rodinu, déti a mladeZ patii chybé&jici predskolni zatizeni
v MC Praha 22. V MC Kolovraty chybi 2. stupeti zakladni §koly.
V obou méstskych ¢astech neni provozovana zadna socidlni sluzba pro déti a mladez dle
zakona o socialnich sluzbach. Nejvice je postradan nizkoprahovy klub. Déle nejsou zajistény
volnocasové aktivity pro déti a mladez o prazdnindch a svatcich a chybi matetské centrum,
véetné hlidani déti a pedagogicko psychologicka poradna.

Viechny tyto chybéjici socidlni i jiné sluzby se shodovaly s poZadovanymi sluZbami
ve vysledcich dotaznikového Setieni mezi uZivateli socidlnich sluzeb v Praze 22. Proto jsou
tyto chybéjici slufby zapracoviny v prioritich socidlnich slufeb v MC Praha 22 tohoto
komunitniho planu.
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6. Poskytovatelé socialnich a ostatnich sluZeb na izemi Prahy 22

Piehled poskytovatelii socidlnich sluZeb na uzemi Prahy 22, véetné ob¢anskych sdruZeni_a jinych
organizaci, které maji navaznost na socialni sluzby:

1. Socidlni sluzby: Na tizemi MC Prahy 22 a MC Kolovraty jsou 3 zaregistrované socidlni sluzby.

Pecovatelska sluzba méstské ¢asti Praha 22

Nové namésti 1250, 104 00 Praha 22 — Uhfinéves

telefon: 267 710 802, 271 071 882

e-mail: dpsuhrineves@seznam.cz, eva.roupcova@p22.mepnet.cz

Druh sluzby: .......coooviiiiiii pecovatelska sluzba

Forma poskytovani:........................ terénni

Kapacita: ......ooovviiiiiiiiie 56 uzivatell

Misto poskytovani: ........................ Nové namésti 1440/2a, 104 00 Praha 22 - Uhtinéves

Cilova skupina uzivateld.................. osoby s chronickym, té€lesnym, sluchovym,
zrakovym, zdravotnim postizenim, seniofi

Vékova struktura cilové skupiny:......... dospéli (27 — 64 let), mladsi seniofi (65 — 80 let),

star$i seniofi (nad 80 let)

Dum s pecovatelskou sluzbou Kolovraty — peCovatelska sluzba
Pod Zastavkou 505/1, 103 00 Praha 10 — Kolovraty
telefon: 267 710 833, linka 22, e-mail: dpskolovraty@sxg.cz

Druh sluzby: ... pecovatelska sluzba

Forma poskytovani:........................ terénni

Kapacita: ..........oooviiiiiiiii 31 uZivatelt

Misto poskytovani: ....................... Pod Zastavkou 505/1, 103 00 Praha 10 — Kolovraty
Cilova skupina uzivatell.................. seniofi

Vékova struktura cilové skupiny:........ mladsi seniofi (65 — 80 let), starSi seniofi (nad 80 let)

Obcéanské sdruzeni Dolly
Dopravni 381/3, 104 00 Praha 22 — Uhfinéves, telefon: 723 568 851, mail: dolada@seznam.cz

Druh sluzby: ......cooovviiiii poradna

Forma poskytovani:....................... ambulantni

Kapacita: ..........ooooviiiiiiii 60 uzivatell

Misto poskytovani: ....................... Pratelstvi 158/78, 104 00 Praha 22-Uhtinéves

Cilova skupina uzivatelt.................. osoby se zdravotnim postizenim, 0soby Vv Krizi, 0soby

s rizikovym zpisobem zivota
Vékova struktura cilové skupiny:....... dorost (16-18 let), mladi dospéli (19-26 let), dospéli
(27-64 let),mladsi seniofi (65-80 let), starsi seniofi (nad 80 let)

Druh sluzby .........coooiiiiiiii odleh¢ovaci sluzby

Forma poskytovani:........................ terénni

Kapacita: .......cooviiiiiiii 15 uzivatelli

Misto poskytovani: ...................... Pratelstvi 158/78, 104 00 Praha 22-Uhfinéves
Cilova skupina uZivateld.................. osoby s kombinovanym, mentalnim, télesnym

postiZenim, seniofi
Vékova struktura cilové skupiny:....... dorost (16-18 let), mladi dospéli (19-26 let), dospéli
(27-64 let), mladsi seniofi (65-80 let), starsi seniofi (nad 80 let)
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2. Zdravotni sluzby:

Domaci péce
Zuzana Maleckova

Piatelstvi 361
104 00 Uhiinéves
telefon : 603 259 580

3. Obcanska sdruzZeni, neziskové organizace a ostatni:

Klub seniori pri Ceském ¢erveném kiiZi,
UhFinéves

vedouci Klubu pi. Stanislava Drozenova
Nové namésti 1440/2a
104 00 Uhtingves

Obcanské sdruzeni DOLLY

Dopravni 381/3,

104 00 Praha — Uhfinéves
telefon: 723568851
e-mail: dolada@seznam.cz

Mistni skupina Ceského &erveného kiize,
UhFinéves-Hajek
» Fidi se 7 principy Mezinarodniho hnuti
Cerveného kiize a Cerveného ptilmésice
/napt. humanita,dobrovolna
sluzba,neutralita, jednota, nestrannost/

predsedkyné pi. Karolina Pirklova
104 00 Uhfinéves — Hajek
telefon: 603 454 423

Obcanské sdruzeni UhFinéves
» realizace projekti, které prospé€ji nasi
MC a jejim obyvatelim

predsedkyné pi. Karolina Pirklova
Husovo nameésti 36, 104 00 Praha—
Uhfinéves

telefon: 272 702 422

e-mail: OSUhrineves@seznam.cz
http://www.osuhrineves.cz

Obec Baraé¢niki Jana Zizky z Trocnova
» udrzuje a rozviji narodni tradice, zvyklosti
a obyceje, prispiva ke kulturnimu déni
v Uhtinévsi

Informace:

pani Libuse Votavova
telefon: 272 072 422

SdruZeni hasi¢a Cech, Moravy a Slezska —
SDH Pitkovice

Informace: pan Miroslav Rajznover
telefon: 267 712 177

Uhrinévesky vcelaisky spolek
» Vvsoucasné dobé spravuje organizace
obce a osady spadajici prevazné do izemi
Prahy 10. Jedna se o obce a jejich ¢asti
Benice, Pitkovice, Kralovice, Hajek,
Dube¢, Dolni Mécholupy

Informace: Ing. Jifi Kosaft
telefon: 272 702 355

Cesky rybaisky svaz,
mistni organizace se sidlem v Uh¥inévsi
» Svaz vykonava rybaiské pravo, zajistuje
chov, ochranu a lov ryb, ochranu
zivotniho prostiedi, rozviji a popularizuje
rybatsky sport

Za Nadymacem 1090

104 00 Praha —Uhfinéves

Mobil: 777 327 438

E-mail: rybari.uhrineves@seznam.cz
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Télovychovna jednota UhFinéves

» ma nékolik oddili se zaméfenim
pfevazné na déti a mladez. Znama je

napt. Mikulasska latka a turnaje O pohar

uhiinéveskych skol. Tradici se stal
turisticky pochod znamy pod nazvem
PO-PO-LES ¢ili pochod pohadkovym
lesem

Informace: pan Jifi Kosar
Telefon: 603 448 211

Télocvicna jednota Sokol Uhfinéves
»  zajisténi sportovnich &innosti a akei
pro cvicence vSech vekovych kategorii

K sokolovné 201/8

104 00 Praha-Uhfinéves

Mobil: 723 525 972

E-mail: sokol.uhrineves@volny.cz

Dim UM a SVC klub Uh¥inéves — Dubeé

» zafizeni pro volny Cas déti a mladeze,
zajistuje vychovné, rekreacni akce. Je

uréeno pro predskolaky,
specialnich skol, studenty i dalsi osoby

7éky  Z8S,

V Bytovkach 803, 104 00 Praha —
Uhfinéves telefon: 274 877 017
e-mail: petraskova@dumum.cz

Salesianské hnuti mladeze
- Klub Uh¥iinéves - Kolovraty

» kiestanské obcCanské sdruzeni pro déti
amladez, umoziuje détem a mladym
lidem travit aktivné volny ¢as, usiluje

0 vychovu a rozvoj déti

Pratelstvi 266, 104 00 Praha 10
Telefon/fax: 267 711 124
e-mail: ustredi@shm.cz
http://www.shm.cz

Détsky pévecky sbor Jiskricka

Ziizovatel: ZS B Jandust 2/2
Telefon/fax: 267 710 828

Bii Jandusu 2/2

Praha — Uhfinéves
Dpsjiskricka@volny.cz
www.jiskricka.cz

KC Kompas, ob¢anské sdruZeni,
poskytovatel socialnich sluzeb

Pod Zastavkou 505/1,
Praha 10 — Kolovraty
www.kckompas.estranky.cz

Materské centrum Kolovraty - MACEK
/pro déti 0-4 let a rodice/

Mirova 20, Praha 10-Kolovraty
telefon: 724 685 306, 721 113 950
http://macek-kolovraty.estranky.cz

Misijni Klubko déti v Kolovratech
Ipro déti 4-15 let/

http://www.misijniklubko.estranky.cz

Pévecky sbor Coro Piccolo

Jana Galikova, tel.: 775 220 277
http://coro-piccolo.blog.cz/

Klubko neboli Klub Kolovraty
/roz§iteni nabidky mimoskolni ¢innosti/

Renata Linkova, tel.: 777 714 211
http://zskolovraty.cz/cs/klubko

Vytvarny krouzek /pod ZS a Klubkem/

Mirka Mourkova tel.: 723 334 414

Dramaticky krouzek /pod ZS a Klubkem/

Ivana Bouskova, tel.: 737 146 340
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Cestina hravé /pod ZS a Klubkem/

Veronika Felkelova tel.: 723 485 606

KrouZek Geologické vypravy
/pod ZS a Klubkem/

Mgr. Pavel Bednét, tel.: 737 980 450

Sportovni klub Kolovratek

Mgr. Alena Kocianova, tel.: 721 801 428

Modelarsky krouzek /pod SK Kolovratek/

Ing. Mirek Skiitek, tel.: 723 716 701

Keramicky krouzZek /pod SK Kolovratek/

Sarka Keselicova, tel.: 606 935 307

Détsky odd. TJ Sokol Kolovraty

Ing. Milan Zolich, tel.: 725 190 122
www.sokolkolovraty.cz/

Taneéni krouzek Ninos Bailandos

http://ninosbailandos.cz/chor.htm

Tanecni aerobik pro déti od 5 let,
/pod SK Kolovratek/

Tereza Skachova, tel.: 777 893 307

Skauti - 37.0dd. skauti a skautek

Vaclav Sebek, tel.: 267 712 296

Skautsky oddil Kondofi

René Novak, tel.: 602 424 679

Hasi¢sky krouzek /pro déti od 6 do 17 let/

http://sdh-kolovraty.hyperlink.cz/

ZS — aktivity pro prevenci soc.-pat. jevii

http://zskolovraty.cz/cs/prevence

Sport Kolovraty, o0.s.

Hana Vlastnikova, tel.: 777 828 926

Maestro Club

http://maestroclub.cz/

Kolovratské tvorenicko

http://tvorenicko.com/

TJ Sokol Kolovraty

http://www.sokolkolovraty.cz

Spolek Kolowrat

http://spolkolowrat.sweb.cz/

Sbor dobrovolnych hasic¢i

Antonin Burda, tel.: 604 529 758

Klub diichodcii Kolovraty, 0.S.

Mirova 2, 103 00 Praha 10 — Kolovraty
telefon: 267 712 541
http://kdkolovraty.ic.cz/

Jazzbaby Kolovraty
(zensky pévecky sbor DPS a jejich pratel)

Jifi a Véra Vondrovicovi
telefon: 723 716 016

26



http://ninosbailandos.cz/chor.htm
http://www.sokolkolovraty.cz/
http://ninosbailandos.cz/chor.htm
http://sdh-kolovraty.hyperlink.cz/
http://zskolovraty.cz/cs/prevence
http://www.maestroclub.cz/
http://www.tvorenicko.com/
http://www.sokolkolovraty.cz/
http://spolkolowrat.sweb.cz/
http://www.kdkolovraty.ic.cz/

7. Dotaznikové Setieni mezi uZivateli socialnich sluZzeb v MC Praha 22

V nasledujici ¢asti bylo vyuzito zavéreéné zpravy vypracované AGOROU Central
Europe na zéklad¢ dotaznikového prizkumu mezi uZzivateli socidlnich sluzeb, uskute¢néného
Vv tinoru roku 2008.

Jednim z krokii v rdmci projektu komunitniho planovéani socidlnich sluzeb (KPSS)

v Praze 22 byla analyza potieb uzivateli socidlnich sluzeb.
Spravni obvod Praha 22 zahrnuje Uhfinéves, Kolovraty, Benice, Kralovice. VSechny tyto
méstské Casti se mohly zapojit, jak do cCinnosti pracovnich skupin, tak i samoziejmé
do dotaznikového Setfeni. Do pracovnich skupin a distribuce dotaznikd se aktivné zapojili
pouze predstavitelé Kolovrat.

Odborn¢ a metodicky zajistovalo ptfipravu priazkumu potieb uzivateli socialnich
sluzeb obcanské sdruzeni Agora Central Europe. Obsahova napln zalezela na rozhodnuti
a potfebach jednotlivych pracovnich skupin.

V ramci planovani rozvoje socidlnich sluzeb vznikla v Praze 22 pracovni skupina
,,Seniofi a zdravotné postizeni®“ a pracovni skupina ,,Rodina, déti a mladez*.

Na schiizkéch jednotlivych pracovnich skupin byl vytvofen dotaznik, jeho tkolem
bylo odhalit zkuSenosti se sluzbami, potfeby a problémy uzivateli (klientl) riznych
socialnich sluzeb v méstské casti i mimo ni, dale jejich spokojenost s $ifi nabidky sluzeb,
potiebu jinych sluzeb, které v méstské casti chybi, nebo ndméty na celkové zkvalitnéni zivota
jednotlivych skupin uzivateld v Praze 22 (napf. zdravotné postizenych obcand atd.).
Dotazovani probchlo anketni formou, bylo na uvazeni kazdého piedstavitele sledovanych
cilovych skupin, zda dotaznik vyplni, ¢i ne.

Organizacn€ zajiStovala pribéh prizkumu a dohliZzela na distribuci dotaznikl
koordinatorka KPSS v Praze 22. Informovani vefejnosti o KPSS a obzvlasté¢ o jeho c¢asti
vénované shromazd’'ovani informaci od obyvatel Prahy 22 prostfednictvim dotaznikd bylo
vénovano unorové vydani Uhtinéveského zpravodaje.

Dotazniky mapujici potfeby a problémy seniorli a osob se zdravotnim postizenim byly
vloZzeny jako specidlni ptiloha tohoto zpravodaje. Uhtinévesky zpravodaj vychdzi zdarma
kazdy mésic v ndkladu 3 000 kust. Je distribuovan do kazdé schranky. Dale byly dotazniky
k dispozici v podatelng UMC.

Vzhledem ktomu, ze nebyla distribuce prostfednictvim poskytovateli socialnich
sluzeb vyhodnocena jako optimalni a byl vyuzit Uhtinévesky zpravodaj, podafilo se podchytit
i seniory, ktefi v soucasnosti nevyuzivaji zadné socialni sluzby.

Dotazniky uréené rodindm byly distribuovany prostiednictvim MS, ZS Jandusova
aZS Vachkova, Zvonecku, détské lékaiky, v Uhfindveském muzeu, v podatelné UMC
Praha 22. Oba dotazniky bylo moZné stahnout z webovych stranek MC Praha 22, v sekci
Zdravotni a socialni sluzby, kde bylo mozné je rovnou vyplnit a odeslat.

V MC Kolovraty byly dotazniky distribuovany do kazdé dopisni schranky a déle byly
k dispozici v Infocentru, na Gitadé MC a v DPS. Dotazniky pro rodiny s détmi a mladez byly
kromé toho predany rodi¢tim prostfednictvim ZS a MS. Oba dotazniky byly také k umistény
na webové strance MC Kolovraty, kde je bylo mozné vyplnit a odeslat.

Poéty rozdanvch dotazniku:

Kolovraty: 1300 skupina seniofi a zdravotné postizeni
600 skupina rodina, déti a mladez

Uhrinéves : 3 000 skupina seniofi a zdravotné postizeni
1200 skupina rodina, déti, mladez
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Na prelomu meésice ledna a tnora 2008 byly finalni dotazniky distribuovany mezi
uzivatele sluzeb a obcany Prahy 22, ktefi jej posléze vyplnény vraceli zpét piimo
poskytovatelim nebo na uréenych sbérnych mistech (do sbérnych boxil). Sbér dotaznikl
probihal do 29. tinora 2008.

Pocéty vracenvch dotazniku:

V ramci jednotlivych cilovych skupin uzivateli socidlnich sluzeb byly ziskany rtizné
pocty dotaznikii.
> ve skupiné senioFi a zdravotné postiZeni se vratilo 151 vyplnénych dotazniki
> ve skupiné rodina, déti, mladez se vratilo 392 vyplnénych dotazniki

Dotazniky odborné zpracovala AGORA CE a vypracovala zavéreénou zpravu. Tato
zprava je jednim zpodkladt pro praci jednotlivych pracovnich skupin. Pfi praci na
samotném planu jsou dulezité zkuSenosti a znalosti situace samotnych poskytovatell, ktefi
jsou odborniky na mistni situaci a potieby svych klientl velmi dobfe znaji a jsou schopni
peclivé posoudit, jaka pomoc chybi a zohlednit své znalosti pii tvorbé patfi¢né ¢asti planu, ale
1 zkuSenosti zadavatelt, uzivatelu 1 ostatnich odborniku.

Je potieba jesté pripomenout, ze tento material neposkytuje reprezentativni vystupy, to
znamena, ze jeho vysledky nelze zobecnit na celé cilové skupiny uzivateli. Napf. nemtizeme
tvrdit, ze odhalené problémy a nazory plati obecné pro vSechny osoby se zdravotnim
postizenim v Praze 22. Interpretujeme pouze nazory lidi, ktefi méli chut a Cas zapojit se
do Setfeni potieb, podélit se o své zkuSenosti a nazory a tim i pomoci nastavit systém sluzeb
tak, aby (v ramci moznosti) uspokojil co nejvice klientu.
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Chybéjici socialni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim

V prabéhu dotazovani bylo zjistovano, jakou pomoc seniofi a zdravotné postizeni ¢i
jejich rodiny postradaji. Tentokrat byla zjiStovana poptavka resp. nedostatek konkrétnich
socialnich sluzeb. Clenové pracovni skupiny piipravili seznam 16ti sluzeb, které dle jejich
nazoru a zKuSenosti v Praze 22 chybi nebo nejsou dostatecné z hlediska kapacity a Sife
nabidky. Respondenti z tohoto seznamu vybirali maximalné pét sluzeb.

Graf — Postradané sluzby a pomoc pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

doprava pro zdrav. postizené

Domov pro seniory | 31%

rehabilitace | 30%

pljéovna nebo prodej zdravotnich pomicek |26%

pravni poradenstvi | 25%

hospicové sluzby | 25%

socialni poradenstvi | 24%

roz§ifeni peCovatelské sluzby | 16%

Home Care - oSetfovatelské sluzby | 16%

sluzby osobni asistence | 15%

moznost dietniho stravovani | 15%

pomoc s pééi o blizkou osobu 14%

denni stacionaf 14%
chranéné bydleni 4%

uzpUsobeni stavajicich sluzeb pro seniory také pro osoby se zdr. post. 3%

44%

aktivizaéni ¢innosti :| 3% Celkovy soucet procent v grafu je vyssi nez 100%.

1 Dotézani mohli uvést az 5 odpovédi.
jne ] 3%

nic nechybi, situace je dobra :I 2%

N =148 nevim/nedokazu posoudit |15%

Jak je patrné z tohoto grafu, nejvétsi poptavka je po dopravé pro zdravotné
postizené — jedna se o prakticky zptsob dopravy k lékafi, na ufady, za nejriznéjSimi
zélezitostmi. Klient muze napt. vyuzit castecné hrazenou sluzbu ,na zavolani“ nebo
,»ha objednani* a bude dovezen ze svého bydlisté piimo tam, kam potiebuje. Takovou sluzbu
by uvitalo vice nez dvé péctiny dotazanych. Prestoze tato sluzba byla v dotazniku
specifikovana jako sluzba pro osoby se zdravotnim postiZzenim, stejny zajem je o ni i mezi
seniory. Tuto sluzbu by uvitali i lidé Zijici sami, nebo manzelé ¢i partnefi, které jiz neziji
V domdcnosti se svymi détmi.

Témér tietina dotazanych postrada v Praze 22 Domov pro seniory. Ve vétsing pripada
jde o seniory. Mezi osobami se zdravotnim postizenim je jen maly zajem. Ten o Domov
pro seniory mirn¢ roste s vékem dotazanych, ale mezi nejstarSimi respondenty (nad 80 let)
z4jem poklesl. Nicméné je nutno podotknout, Zze kdyby respondenti pro sebe potiebovali
zajistit stdlou péci, jen méné€ nez desetina z nich by volila zafizeni zajiStujici dlouhodoby
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pobyt, tedy Domov pro seniory. Toto téma bude blize rozebrano v dal§i casti analyzy.
Casto také respondenti, kdyZ zmitiuji Domov pro seniory, mysli spi$e na star$i lidi, kteii
potfebuji pomoc a jsou osaméli, nikoliv pfimo na sebe. Nebo uvazuji, ze by mozna nékdy
V dlouhodobém horizontu takovou sluzbu mohli potfebovat.

Témer tretina dotdzanych postradd ve své méstské Casti dostatecnou nabidku
rehabilitace. O rehabilitaci je o néco vétsi zijem mezi zdravotné postizenymi oproti
seniorim. Podle ¢tvrtiny dotdzanych chybi v Praze 22 piijéovna nebo prodejna zdravotnich
pomiucek, pravni poradenstvi, hospicové sluzby a socialni poradenstvi. Necela pétina
dotdzanych by uvitala rozsifeni pecovatelské sluzby a sluzby Home Care (domaci péce).
Déle by necela pétina uvitala sluzby osobni asistence, moznosti dietniho stravovani, pomoc
S péci o blizkou osobu a denni stacionar.

V ramci pracovni skupiny vznikla zivd diskuse o absenci denniho stacionare.
Z dotazovani vyplynulo, Zze stacionaf postrada 14% respondentti. Takovy typ sluzby Castéji
pozaduji rodinni piislusnici ¢i osoby pecujici o seniory nebo zdravotné postizeného, kterym
se Castecné ulevi pifi péci a Casto jsou potom schopni dochazet i do zaméstndni. I v naSem
souboru stacionar Castéji postradali pecujici, at’ jiz o seniory nebo handicapovaného ¢lena
rodiny. Vzhledem k tomu, Ze podil pe€ujicich byl v nasem souboru velmi maly (o néco vice
nez desetina) jsou i celkové preference této sluzby nizsi, nez kdybychom tuto problematiku
diskutovali mezi pecujicimi. Pokud bychom detailnéji diskutovali poptavku po pomoci s péci
o blizkou osobu, mozna bychom zjistili, Ze tady by nékomu mohl pomoci pravé stacionar.

Zbyvajici sluzby, které nadefinovala pracovni skupina, postrddd méné nez 5%
dotazanych — chranéné bydleni, uzptsobeni stavajicich sluzeb pro seniory také potiebam osob
se zdravotnim postizenim a aktiviza¢ni ¢innosti.

O néco vice nez desetina dotazanych nedokazala tuto otazku posoudit, netroufli si fici,
které sluzby v Praze 22 chybi, nebo nejsou dostatecné.

V nasledujicich tabulkach jsou pro shrnuti uvedeny tii nejvice postradané sluzby mezi
seniory a mezi osobami se zdravotnim postiZenim:

Seniori Zdravotné postiZeni
- nejvice postradané sluzby - nejvice postradané sluzby
1. | Doprava pro zdrav. postizené 1. | Doprava pro zdravotné postiZzené
2. | Domov pro seniory 2. | Rehabilitace
3. | Rehabilitace 3. | Pajcovna nebo prodej zdrav. pomticek

Shrnuti: SeniofFi a osoby se zdravotnim postiZenim

Nejfrekventovanéj§im informa¢nim zdrojem je Uhtinévesky a Kolovratsky zpravodaj.
Informace o socialnich sluzbach zn¢j Cerpa téméf polovina stavajicich uzivateli sluzeb.
Dal$im zdrojem je neformalni Gstni pfenos informaci — 1idé se o sluzbé ¢i moZnosti pomoci
dozvédeli od pratel spolupracovnikli, v rdmci rodiny apod. Pomérné velky podil seniorti
a osob se zdravotnim postizenim ma dobrou zkuSenost se svym uUfadem. Informace ziskali
na nékterém z Gtfadi Prahy 22.
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Seniofi a lidé se zdravotnim postizenim by uvitali dal$i posileni, zefektivnéni
informovanosti o stavajicich i noveé ziizovanych socialnich sluzbach a akcich poskytovatelt.
Nejzadanéjsi je prehledny tistény adresai socialnich sluzeb v Praze 22. Takovy zdroj
informaci by vyuzila aVsouCasnosti postrada témét polovina dotdzanych. Prestoze
Uhtinévesky i dal$i mistni zpravodaje funguji dobie, lidé by uvitali jesté vice informaci,
napi. formou pravidelné infostranky ¢i rubriky v tomto médiu. Vzhledem k tomu, Ze seniofi
a osoby se zdravotnim postizenim pravidelné¢ navstévuji své lékare, bylo by pro n¢ uzitecné
ziskavat informace 1 tam.

Seniofi a lidé se zdravotnim postizenim Casto naradzeji na fadu problémd, at' jiz
ve svém domacim prostfedi nebo mimo négj. NejCastéjSim problémem v ramci domaciho
prostredi, ktery ovSem netrapi jen seniory a osoby se zdravotnim postizenim, jSou chybéjici
kontakty na levné a spolehlivé femeslniky pro drobné opravy v domacnostech. Uvedla to vice
jak polovina dotazanych. Casto je také t&7ké poradit si s chodem domacnosti. Dotazani seniofi
¢i zdravotné postizeni by potifebovali pomoci s ndkupem, tklidem, nejriznéjSimi domacimi
pracemi apod. Seniofi i zdravotné postizeni maji obavy o svou bezpecnost a Casto je trapi
omezeni kontaktd s okolim a osamocenost.

Mimo domaci prostfedi seniory a zdravotné postizené trapi to, ze nevédi, kam se
obratit o radu ¢i pomoc s feSenim riznych zaleZitosti. DalSimi téZkostmi komplikujicimi Zivot
je nutnost vyfizovat nejriznéjsi zalezitosti na ufadech, u lékafe apod. (potfeba asistence
¢i doprovodu), bezbariérovy pohyb po mésté a obavy o vlastni bezpecnost.

Nekteré socialni sluzby v Praze 22 zcela chybi.

Vétsi podil dotdzanych mé pocit, Ze v Praze 22 chybi domov pro seniory, piesto je toto
téma hodné diskutabilni. Velkd poptavka je také po rehabilitaci, jak mezi zdravotné
postizenymi, tak 1 mezi seniory. Pfevazné zdravotné postizeni postradaji prodejnu nebo
puj¢ovnu zdravotnich, kompenzacnich pomticek.

Vypovédi dotdzanych obyvatel Prahy 22 podporuji rozvoj socidlnich sluzeb smérem
k terénni formé& pomoci, umoznujici zivot ve vlastni domacnosti, ve vlastnim prostfedi, oproti
rozvoji rezidenénich zafizeni poskytujicich dlouhodoby pobyt. Ctyfi pétiny dotazanych by
dala jednoznacné piednost zivotu ve vlastni domacnosti za podpory blizkych, socialnich
sluzeb poskytovanych v domacim prosttedi a eventuelné¢ v kombinaci s pobytem
Ve stacionafi.

Ke zkvalitnéni Zivota seniorll a osob se zdravotnim postizenim v Praze 22 by pftisp€lo
vice vefejnych bezbariérovych WC, kvalita a udrzba komunikaci predev§im chodniki,
zlepSeni bezbariérového pohybu po méstské ¢asti a zajisténi chybé&jicich obchodt a sluzeb.

Jak zkvalitnit Zivot rodinam s détmi a mladeZi

Pokud chceme, aby se rodinam s détmi zilo v Praze 22 co nejlépe, musime se zajimat
0 to, co je trapi, co jim pusobi problémy a co by si pialy zlepsit nebo zménit. Nejprve bylo
zjistovano, jaké sluzby pro rodiny sdétmi a pro mladeZ podle nazoru dotdzanych
predstavitelli sledované cilové skupiny v Praze 22 chybi. Pracovni skupina pfipravila ptehled
11 socialnich a jinych sluzeb, které podle jejich nézoru a zkuSenosti v Praze 22 rodindm
chybi.

Pro n€koho bylo té¢Zké posoudit, kterd sluzba chybi — pétina respondenti na tuto
otazku odpovida neurcité, nedokazi problém posoudit. Zatimco dvé pétiny rodic¢l postradaji
zajisténi volnocfasovych aktivit pro déti a mladez o prazdninach a svatcich. Zajisténi
smysluplného programu b&hem nejriznéjSich prézdnin byva casto problém pievazné
pro rodi¢e, ktefi jsou v zaméstnani a nemaji tolik dovolené. Ctvrtina dotazanych (jedna se
pfedev§im prav€é o Zeny) vnimaji jako vazny problém prechod z rodicovské dovolené
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do zaméstnani. Uvitali by né¢jakou pomoc v tomto sméru napt. rekvalifikacni kurzy, dostatek
snizenych pracovnich uvazkii, moznost prace z domova, hlidani déti po dobu pracovnich
pohovorti apod. Pé&tina dotazovanych rodi¢ii postradd volné pfistupné, neplacené tedy
nizkoprahové kluby pro déti a mladez. O néco vice nez desetina respondentt postrada jesle.
RovnéZz o néco vice nez desetina respondentti postrada ptimo v Praze 22 pedagogicko-
psychologickou poradnu. Ostatni sluzby nebyly postradany Vv takovém rozsahu, byly
zminény mén¢ nez desetinou dotazanych (viz graf).

Graf - Chybéjici sluzby pro rodinu, déti a mladez

zajisténi VC aktivit pro déti a mladez o prazdninach a svatcich
pomoc rodi¢lm pfi pfechodu zrodi¢ovské dovolené do zaméstnani
nizkoprahové kluby

jesle

Pedagogicko psychologicka poradna

matefské centrum

rodinna poradna

obc¢anska poradna

Celkovy soucet procent v grafu je vyssi nez
100%. Dotazani mohli uvést az 3 sluzby, které

pomoc v pfipadé domaciho nasili - L9
postradaji.

pomoc vrodinach, kde je wvoj déti ohroZen krizovou soc.situaci

rana péce

jiné

N =353
nevim/nedokazu posoudit ‘

O néco vice nez desetina dotazanych postrada i jiné sluzby, nez nadefinovala pracovni
skupina. Byly zmifiovany: navySeni kapacity matetskych, ale i zakladnich $kol (uvedlo
15 respondenttt); kratkodobé hlidani déti; veétsi vybér krouzkii a volnoCasovych aktivit;
kulturni akce pro malé déti; sportovni centrum, plavecky bazén, poliklinika.

Volnocasové aktivity pro déti béhem prazdnin Ccastéji postradaji respondenti
Z neuplnych rodin, kdy o dité/déti pecuje jen jeden z rodi¢t a respondenti z rodin, kde je jen
jedno dité. S vyssim stupném vzdélani respondentti mirné klesa podil téch, ktefi postradaji
pomoc pii piechodu z rodi¢ovské dovolené do zaméstnani.

Shrnuti: Rodina, déti a mladez

Ve skupiné rodin s détmi funguji dva hlavni informacni zdroje, informacni kanaly.
Neni piekvapenim, ze nejcastéji ziskavaji rodice, déti a mladdez informace o poskytovanych
sluzbach od svych ptatel, spolupracovnikii, sousedi apod., protoze Ustni pfenos informaci
hraje vzdy dulezitou roli. Rodice i déti si mohou mezi sebou nejen sdélit, Ze n¢jaka sluzba ¢i
aktivita existuje, ale mohou si predat 1 zkuSenosti s touto sluzbou, coz je mnohdy dilezité;si
nez informace samotnd. A druhym nejfrekventovanéjSim informacnim zdrojem jsou Skoly.
Zpravodaj je i v této skupiné dotazovanych pomérné frekventovanym zdrojem informaci.
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Nicmén¢ informovanost obyvatel Prahy 22 by se mohla zvysit. Nej€astéji respondenti
navrhuji 1épe vyuzit mistni Zpravodaje, které byvaji obvykle doru¢ovany do vSech schranek
a ¢asto zdarma. Jsou tedy pro vSechny velmi dobfe dostupnym nosi¢em informaci. Déle by
rodice uvitali vice informaci na webovych strankach méstskych ¢asti ¢i vytvoreni ptehledného
tisténého adresare socialnich (a nejen socidlnich) sluzeb v Praze 22. A v neposledni fad¢ vice
informaci Sifenych prostfednictvim skolek a Skol.

Také rodindm v Praze 22 chybi nckteré sluzby — nejCastéji postradaji zajiSténi
volnocasovych aktivit pro déti a mladez o prazdninach a svatcich. Vzhledem k tomu, ze
vétSinou nam odpovidaly Zeny, vystoupil zde do popiedi jako vazny problém ptechod
z rodic¢ovské dovolené do zaméstnani a Zeny by uvitaly néjakou pomoc v tomto sméru, napi.
rekvalifikaéni kurzy, dostatek snizenych pracovnich tvazkd, moznost prace z domova, hlidani
déti po dobu pracovnich pohovora apod. Dal§imi postradanymi sluzbami jsou nizkoprahové
kluby pro déti a mladez, jesle a pedagogicko psychologicka poradna.

K celkovému zlepSeni kvality Zivota v Praze 22 by podle ndzoru predstavitell
mistnich rodin pfispélo zvySeni bezpecnosti dopravy (napf. bezpeéné prechody pro chodce,
feSeni nebezpecnych kiizovatek apod.). Velka pozornost by také méla byt vénovana mistim,
kde déti a mladez travi sviij volny Cas, a to tak, aby byla dobfe vybavena, bezpecna a Cista.
VEtsi péce by méla byt vénovana adrzbé stavajicich hiist’ a sportovist’ a méla by vznikat dalsi
vybavena hiisté a sportovisté. S tim souvisi i disledna kontrola zakazu volného pobihani psi,
obzvlasté na mistech ur€enych pro hrani déti. Zcela jinym problémem, ktery mnohdy dosti
komplikuje zivot mladych rodin je nedostateCna kapacita mateiskych Skol. Rodice volaji
po zvyseni jejich kapacity.

Dalsi faktory, které komplikuji zivot rodindm s détmi a jejichz feSeni by zastupci
mistnich rodin uvitali, je netinosna dopravni situace. Padaly navrhy na vybudovani obchvatu,
na upraveni ne¢kterych konkrétnich problematickych mist, feSeni parkovani apod. V Praze 22
zije velky podil rodin s détmi a casto je problémem umistit déti do mistnich Skolskych
zafizeni — kapacita matetskych i zakladnich $kol je nedostate¢na. Nékteti rodie by uvitali
pfimo v Praze 22 gymnazium. Idealni situace je, kdyZ déti nemusi do $kol dojizdét, ale mohou
navstévovat skoly v misté bydlisté. V Praze 22 chybéji né€které obchody a sluzby, nebo jejich
kvalita neni dostate¢na. Kriti¢ti také byli respondenti k dopravni obsluznosti méstské ¢asti —
uvitali by kratsi intervaly MHD, nékteré spoje zcela postradaji, chybi jim zastavky apod.

Casto také rodi¢e vidi nabidku volnoasovych aktivit pro déti jako nedostateénou
obzvlasté¢ v dobé prazdnin. Z vypovédi také vyplynula velkd poptavka po placené sluzbé
hlidani déti. A v neposledni fadé méli obyvatelé¢ piipominky k &istoté a poradku v MC,
k objemu a stavu mistni zelené i méstsky mobiliat by mohl byt rozsiten — chybi lavicky,
odpadkové koSe apod.

Velky podil rodi¢ vnima jako velmi realné nebezpeci pro své déti hrozbu navykovych
latek, at’ jiz jde o alkohol, tabak, me&kké ¢i tvrdé drogy. Pravé vetejné tolerovany alkohol
hodnoti jako nejvice nebezpecny soucasné s meékkymi drogami. Velmi dilezité je tedy tomuto
nebezpeci predchazet. Déti by mély byt ze Skoly poucené o drogach, jejich nebezpeci,
dasledcich uzivani takovych latek a v neposledni fadé¢ by mély veédét, kde hledat pomoc
a radu, pokud na takovy problém narazi. Také policie by v tomto sméru méla byt aktivné;jsi.
M¢la by byt vénovana vétsi pozornost kontrole prodeje alkoholu a tabaku. Dulezité je déti
V jejich volném Case zaméstnat a hlavné jim poskytnout dobré rodinné zazemi.
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8. Finané¢ni analyza poskytovateli Socialnich sluzeb v MC Praha 22
za rok 2008 a 2009

Socialni sluzby na izemi MC Praha 22 jsou financovany z nasledujicich finanénich
zdroji:

1. Dotace ze statniho rozpoétu MPSV
pro poskytovatele socialnich sluzeb, Program podpory A a B.
Podpotena byla pouze pecovatelska sluzba, protoze jiné socidlni sluzby v MC nejsou.

Nazev poskytovatele: Rok 2008 Rok 2009
Pecovvatelska ,sluzl?a MC Praha 22 446 000.- K& 535 000.- K&
- pecovatelska sluzba

Dumv S pecova}telslfou sluzbou Kolovraty 72 000,- K& 150 000.- K&
- pecovatelska sluzba

Celkem 518 000,- K¢ 685 000,- K¢

Zdroj: MPSV

2. Dotace z rozpoctu hlavniho mésta Prahy na poskytovéani socialnich sluzeb na tzemi
jednotlivych méstskych ¢asti /spravnich obvodd/ - 1. az V. program.
V roce 2008 byla dotaci podpotena pecovatelska sluzba a odborné socialni poradenstvi.
V roce 2009 byla podpotena pouze pecovatelska sluzba.

Nazev poskytovatele: Rok 2008 Rok 2009

Pecovatelska sluzba MC Praha 22

- pecovatelska sluzba 185000~ K¢ 125 000,- K&

Dum s pecovatelskou sluzbou Kolovraty 81 000 - K&

- pecovatelskd sluzba 64 800,- K¢

Asociace pomahajici lidem s autismem
APLA, Stiedni Cechy
- 0dborné socialni poradenstvi
pro osoby se zdravotnim
postizenim a seniory

5000,- K¢ -

Oka‘miik’— sdruzeni na podporu nejen 6 000.- K&
nevidomych
- 0dborné socialni poradenstvi
pro osoby se zdravotnim
postizenim a seniory

Celkem: 277 000,- K& 189 800,- K&
Zdroj: MPSV, UMC Praha 22
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3. Financovini sociglnich sluZeb z rozpoétu MC Praha 22
Méstska cast je sama poskytovatelem socialni sluzby — financuje ze svého rozpoctu
provoz pecovatelské sluzby na izemi Prahy 22.
MC Praha 22 nevyhla$uje granty na financovani socialnich sluzeb.

4. Financovini sociglnich sluZeb z rozpoétu MC Kolovraty
MC finan¢né¢ podporuje formou neinvesticniho piispévku poskytovatele pecovatelské
sluzby v Kolovratech, kterym je piispévkova organizace Dum s pecovatelskou sluzbou
Kolovraty.

5. Finan¢ni prostiedky ziskané od uzivatelu socidlnich sluZeb formou uhrady
za poskytnuté socialni sluzby
Tyto finan¢ni prostiedky neodpovidaji vysi pfiznanych a vyplacenych piispévka na péci,
neni zajiSténa navratnost téchto prispévkl zpét do systému a k poskytovateliim sluzeb.

6. Moznost dalSich financ¢nich zdroji
- ESF
- nadace
- sponzorské dary atd.

9. Celkovy prehled prioritnich oblasti, opatreni a aktivit

Prioritni oblast 1. - pro cilovou skupinu ,,Seniofi a zdravotné postiZeni“

9.1.1. Pedovatelska sluzba MC Praha 22

9.1.2. Podpora a rozsifeni petovatelské sluzby v MC Praha Kolovraty

9.1.3. Infocentrum — Uh¥rinéves

9.14. Komunitni centrum socialnich sluzeb Kolovraty

9.15. Doprava pro zdravotné postiZené i seniory v UhFinévsi

9.1.6. Socialné-pravni poradna Kolovraty

9.1.7. Pijéovna /prodejna/ zdravotnickych pomiicek MC Praha 22

9.1.8. Aktiviza¢ni sluzby pro seniory v Kolovratech

9.1.9. Adresar socialnich a jinych mistnich sluZeb,
kontakty na spolehlivé Femeslniky v MC Praha 22

9.1.10. Odlehéovaci sluzby v MC Praha 22

9.1.11. Z¥izeni stacionaie pro seniory a zdravotné postizené v MC Praha 22
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Prioritni oblast 2. — pro cilovou skupinu ,,Rodina, déti, mladeZ*

9.2.1. Podpora rodin s détmi a prevence socio-patologickych jevi u déti
a mladeze v MC Praha Kolovraty

9.2.2. Podpora volnotasovych aktivit déti a mladeze v MC Praha 22

9.2.3. Pedagogicko-psychologicka poradna v MC Praha Kolovraty

9.24. Materské centrum, pomoc pii prechodu z RD do zaméstnani
v MC Praha 22

9.2.5. Pedagogicko-psychologicka poradna v MC Praha 22

9.2.6. Nizkoprahovy klub pro déti a mladez v MC Praha 22

V uplynulych letech oblast poskytovani a rozvoje socialnich sluzeb nebyla planovana, nebyla
vypracovana koncepce, kterd by feSila pocet a druh potiebnych socialnich sluzeb, tato oblast
neni zminéna ani v programovych prohlasenich Rady MC a Zastupitelstva MC Prahy 22.
V roce 2006 se méstskd ¢ast rozhodla zapojit se do komunitniho planovani a zacit planovat
rozvoj socialnich sluzeb.

Na zékladé analyzy potfeb uzivateldi socidlnich sluzeb, demografického pasportu MC
Praha 22, vystupt z vefejnych setkani s obCany, z vysledkld a zavéru z pracovnich skupin
doplnénych piipominkami pracovnikd odboru socidlnich véci a zdravotnictvi a ¢lentt Komise
pro komunitni planovani byly stanoveny jednotlivé priority Vv socialnich sluzbach v Praze 22.
Vyty€ené priority socialnich sluzeb v Praze 22 byly schvaleny Komisi pro komunitni
planovani. Pozdgji byly predlozeny a odsouhlaseny Radou MC Praha 22.
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9.1. Rozpracované priority - Seniofi a zdravotné postiZeni:

9.1.1. Pelovatelska sluzba MC Praha 22

Popis aktivity:

Terénni socialni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z duvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postiZeni, jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.
Sluzba se poskytuje v domacnostech osob nebo v zafizenich socialnich
sluzeb.
Sluzba obsahuje zakladni ¢innosti:

- pomoc pti zvladani béznych ukonti péce o vlastni osobu

- pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni

hygienu

- poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy

- pomoc pfti zajisténi chodu domacnosti

- zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim
Poskytovani ukonti peCovatelské sluzby — nakupy, uklidy, dopravy zdravotné
postizenych obcanti a seniort k 1ékafi, k vyfizovani nutnych zalezitosti na
institucich, ufadech, do zatizeni socidlnich sluzeb apod. i mimo spravni
obvod Prahy 22, denné¢ od pondéli do patku v dobé od 8.00 do 17.00 hodin.
V ramci dotaznikového Setieni byl zjiStén zajem uZivateli o poskytovani
sluzby o sobotach a nedélich, popripadé o svatcich.

Potiebné kroky
k realizaci
aktivity:

1.1. Nakup druhého automobilu pro pecovatelskou sluzbu

1.2. Zajisténi provozu automobilu

1.3. Personalni zajisténi sluzby

1.4. Rozsiteni provozu pecovatelské sluzby o sobotach a ned¢€lich

Doba trvani:

Aktivita trva od roku 1997,
rozsifeni sluzby na konci roku 2010, po¢atkem roku 2011

Popis cilové
skupiny:

Osoby s chronickym onemocnénim, osoby s télesnym postizenim,
osoby se zdravotnim postizenim, osoby se zrakovym postiZzenim,
seniofi. Vekova struktura - dospéli (27 — 64 let), mladsi seniofi (65 —
80 let), starsi seniofi (nad 80 let)

Celkové naklady:

1,8 milionu K¢ / rocné

Zdroje:

1. Dotace MPSV

. Grantova fizeni MHMP

. Rozpoéty MC

. Uhrada od uZivateli peovatelské sluzby
. Sponzorské dary

Partneri:

. Sponzofti
. Dobrovolnici
. Ptispévkova organizace, ob¢anské sdruzeni

W N EFRPWV DS WDN

Dopady a
vystupy:

Pravidelné zajiStovani potieb uzivateli pecovatelské sluzby

V jejich pfirozeném prostfedi po dobu celého tydne.

Rozsifeni a zkvalitnéni jiz poskytované peCovatelské sluzby.
Zkvalitnéni Zivota seniorti a zdravotn& postizenych na izemi MC Praha
22.

Oddaleni umisténi seniord a zdravotné postizenych do pobytovych
zafizeni.

Realizator:

Meéstska ¢ast Praha 22

Odpovédnost:

Radni pro socialni oblast MC Praha 22, vedouci OSVZ UMC Praha 22
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9.1.2. Podpora a roziieni pe¢ovatelské sluzby v MC Praha Kolovraty

Popis aktivity:

Poskytovani terénni peCovatelské sluzby pracovniky DPS Kolovraty
klientim DPS a ostatnim obyvateliim Kolovrat, ktefi se ocitli

V nepiiznivé socialni situaci a potfebuji pomoc jiné 0soby.
Pecovatelska sluzba je poskytovana v pracovni dny od 8.00 hod.

do 16.00 hod.

Vysledky socialniho $etfeni v MC Praha Kolovraty ukazaly na zajem
respondentli o ¢asové rozsiteni poskytovani terénni pecovatelské
sluzby v pracovnich dnech a o jeji zavedeni i o svatcich a ve dnech
pracovniho volna.

Potiebné kroky
k realizaci
aktivity:

- Casové vymezeni rozifeni pecovatelské sluzby.

- Finanéni zajisténi.

- Zajisténi pracovnikl na rozsifeni pecovatelské sluzby.

- Zajisténi vzdélavaciho kurzu pro pracovniky v piimé péci
Vv ptipadé jejich nedostatecného vzdélani.

- Informace o zahgjeni rozSifeného provozu a propagace.

Doba trvani:

Pecovatelska sluzba je poskytovéana od roku 2001.
Rozsiteni pecovatelské sluzby v prubéhu roku 2010, ptipadné 2011.

Popis cilové
skupiny:

Seniofi a zdravotné postiZzeni.

Celkové naklady:

950.000,- K¢/ ro¢né

Zdroje:

Dotace MPSV

Grantova fizeni MHMP

Rozpoéty MC

Uhrady od uZivatelii pe¢ovatelské sluzby
Sponzorské dary

Partneri:

Méstska ¢ast Praha - Kolovraty
Meéstska ¢ast Praha 22

Komunitni centrum socialnich sluzeb
Dobrovolnici

Dopady a
vystupy:

Podpora zivota seniorti v jejich pfirozeném - domacim prostredi.
Ochrana seniorti pfed socidlnim vylouc¢enim.

Casové rozsiteni pecovatelské sluzby umozni jejim uZivatelim setrvat
ve svém piirozeném prostiedi se socidlnimi vazbami v komunité

a snizi poptavku po umisténi v pobytovych zatizenich s celodenni péci.
Casové rozsiteni pedovatelské sluzby zvysi kvalitu Zivota osob

se snizenou sob&stacnosti, které jsou ve vétsi mife zavisli na pomoci
jiné osoby.

Realizator:

Dlm s pecovatelskou sluzbou Kolovraty

Odpovédnost:

MC Praha Kolovraty, Poskytovatel sluzby
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9.1.3. Infocentrum — Uh¥rinéves

Popis aktivity:

Poskytovani socidlniho poradenstvi ptimo v misté bydliste.

ZlepSeni informovanosti obyvatel méstské casti Praha 22 o moznostech
pomoci a poskytovanych socialnich sluzbach v ptipad¢ zivotné
naro¢nych situacich.

Odborné poradenstvi v oblasti pravni — odborné rady a informace

Z oblasti ¢eského pravniho fadu, socialné pravni rady /obétem
domaciho nasili /, asistence pii vyjednavani s afady, zprostfedkovani
kontaktt s jinymi institucemi (napi. pedagogicko-psychologicka
poradna, stiedisko pro rodinu a mladez a jiné). S klienty pracuje
socialni pracovnik, popiipadé terénni pracovnik.

Cilem ¢innosti je spoluprace s klientem, hledani feseni jeho problému.
Odborné socialni poradenstvi je ze zakona bezplatné.

Rozsiteni aktivit vyplyne z dalSich potieb klienti.

Potiebné kroky
k realizaci
aktivity:

1.1. Ziskani prostort pro vlastni ¢innost, pronajem prostor od UMC
Praha 22 za symbolickou cenu ro¢né

1.2. Registrace sluzby

1.3. Vybaveni pracovisté, ptipadné stavebni upravy

1.4. Zalozeni obCanského sdruzeni, smluvni zajisténi zaméstnanc
a poradct, externistii nebo ziskani provozovatele sluzby, provozni
doba

1.5. Financni zajisténi projektu

1.6. PR — oznameni a propagace o zahajeni provozu

Doba trvani:

Zahdjeni aktivity na konci roku 2009, trvani - doba neurcita

Popis cilové
skupiny:

Obcané méstské ¢asti Praha 22 - rodina,déti, mladez, seniofi, zdravotné
postiZeni, nezaméstnani, lidé znevyhodnéni z hlediska v€ku ¢i
neptiznivého socialniho prostredi, lidé socialné vylouceni

Celkové naklady:

1000 000,- K¢ /ro¢né

Zdroje:

Dotace MPSV

Grantova fizeni MHMP

Grantova podpora pravnickych osob, nadaci nebo fondt
Evropské strukturalni fondy

Sponzorské dary

Obec

Partneri:

Méstska Cast Praha 22

Centrum socialnich sluzeb a prevence MHMP, aj.
Kavarna ,,Vesmirna“

Obcané, dobrovolnici

PO o0k wNE

Dopady
a vystupy:

Kvalitni, rychla, odborna a bezplatnd pomoc v misté bydliste pro
obcany Vv neptiznivé zZivotni situaci

Odpovédnost:

Reditel/ka ob&anského sdruzeni
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9.14.

Komunitni centrum socialnich sluzeb Kolovraty

Popis aktivity:

Vybudovani kontaktniho centra na bazi poskytovani informaci

0 socialnich sluzbach a poradenstvi osobam Vv naro¢nych zivotnich
situacich.

Poskytovani socialni, vzdélavaci a kulturni sluzby pro celou skalu
populace ob¢ant obce ptimo v misté bydliste.

Napomahani maximalnimu moZznému rozvoji a stmeleni komunity
a vytvoreni pfirozeného centra obce pro ty, ktefi potfebuji pomoc
informaci, asistenci, pravni pomoci, kontaktem na sluzby apod.
Spoluprace s jiz existujicimi subjekty - napt. Infocentrum,

Diim s pecovatelskou sluzbou (DPS), Matetské centrum a dalsi
organizace.

Podpora vzajemné integrace vSech zacastnénych obcand, tj. téch

ve znevyhodnéné osobni situaci s ob¢any v bezproblémovém
postaveni, ktefi projevi zdjem o pomoc druhym.

Potiebné kroky
k realizaci
aktivity:

- Zajisténi vhodnych prostor, uzavieni ndjemni smlouvy,
pripadné stavebni Gpravy, vybaveni prostor.

- Zajisténi vhodné organizace provozovatele — zaloZeni
obcanského sdruzeni.

- Smluvni zaji$téni odbornikl, zaméstnanci atd.

- Registrace sluzeb.

- Finan¢ni zajisténi projektu.

- Informace o zahdjeni provozu a propagace.

Doba trvani:

Zahajeni aktivity na zac¢atku roku 2010. Trvani - doba neurcita.

Popis cilové

Obcané méstské Casti Praha Kolovraty - rodina, déti, mladez, seniofi,

skupiny: zdravotné postizeni, osoby znevyhodnéné z hlediska véku nebo
socidlniho zafazeni, zdravotn€ znevyhodnéni obCané, nezameéstnani,
matky s détmi apod.

Celkové naklady: | 480.000,- K&/ ro¢né + jednorazove 150 000,- K¢ na stavebni tpravy
a vybaveni

Zdroje: Granty MPSV, fondy a nadace EU (ESF), fondy a nadace komer¢nich
spolecnosti plisobicich v CR, sponzofi, darci, obec, kraj

Partneri: Meéstska cast Praha 22
Méstska cast Praha — Kolovraty
Odbornici jako externi spolupracovnici
Profesni organizace a spolky
Obcané, dobrovolnici

Dopady Kyvalitni, rychla, odborna a bezplatna pomoc v misté bydlisté

a vystupy: pro obany v nepiiznivé zivotni situaci.

Odpovédnost: Zastupce (Clen) obCanského sdruZeni a nezavisly supervizor

poskytovanych socialnich sluzeb
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9.15. Doprava pro zdravotné postiZené i seniory v UhFinévsi

Popis aktivity:

Zajisténi dopravy zdravotné postizenych obcant a seniori K 1ékafi,
k vytizovani nutnych zalezitosti na institucich, afadech, do zafizeni
socialnich sluzeb apod. i mimo spravni obvod Prahy 22, denné

od pondéli do patku v dobé od 8.00 do 16.00 hodin.

Poti‘ebné kroky
k realizaci
aktivity:

Zajisténi automobilu a jeho provozu

Doba trvani:

Zahajeni aktivity v druhé poloviné roku 2010,
trvani — doba neur¢ita

Popis cilové

Obcané meéstské ¢asti Praha 22 - seniofi, zdravotné postizeni, obané

skupiny: v rekonvalescenci
Celkové naklady: | 500 000,- ndkup automobilu,
500 000,- provoz auta, mzda tidi¢e / rocné
Zdroje: 1. Dotace MPSV
2. Grantova fizeni MHMP
3. Grantova podpora pravnickych osob, nadaci nebo fonda
4. Evropské strukturédlni fondy
5. Sponzorské dary
6. Platby od uzivatelt
Partneri: 1. Méstska ¢ast Praha 22/ peCovatelska sluzba /
2. Obcanské sdruzeni
3. Sponzofti
Dopady Rozsiteni socialnich sluzeb v Praze 22 pro seniory a zdravotné
a vystupy: postiZzené obcany.
Odpovédnost: Zastupce poskytovatele, ktery vyjde napt. z vybérového fizeni
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9.1.6. Socidlné-pravni poradna Kolovraty

Popis aktivity:

Cilem je vytvofit bezplatnou socialné-pravni poradnu a nabidnout
obCantim v krizové nebo neptiznivé zivotni situaci rychlou a G¢innou
pomoc piimo v misté€ jejich bydliste.
Cinnosti:

* Vyhleddvani informaci a vhodnych kontaktd,

= zakladni socidlni poradenstvi,

» socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi,

» socialn¢ aktiviza¢ni sluzby pro seniory a 0soby se zdravotnim

postiZzenim,

= socialné - terapeutické ¢innosti,

* pomoc pii uplatiiovani prav a opravnénych zajmada,

= zakladni pravni poradenstvi,

» analyza situace na podkladech pravnich norem,

= priprava podkladl a formulait pro pravni podani.

Potiebné kroky
k realizaci
aktivity:

- Zajisténi vhodnych prostor, uzavieni najemni smlouvy,
pripadné stavebni Gpravy, vybaveni prostor, materialni
vybaveni.

- Zajisténi vhodné organizace provozovatele — zaloZeni
obcanského sdruzeni.

- Smluvni zajisténi odbornikd.

- Registrace sluzeb.

- Finan¢ni zajisténi projektu.

- Informace o zah4jeni provozu a propagace.

Doba trvani:

Zahajeni aktivity na zac¢atku roku 2010. Trvani - doba neurcita.

Popis cilové

Obcané méstské ¢asti Praha — Kolovraty.

skupiny: Osoby v krizové nebo nepfiznivé Zivotni situaci, ktera vyzaduje pravni
zasah, zékladni pravni nebo socialni pomoc a poradenstvi.

Celkové naklady: | 400.000,- K¢/ ro¢né

Zdroje: Granty MPSV, fondy a nadace EU (ESF), fondy a nadace komercnich
spole¢nosti piisobicich v CR, sponzofi, darci, obec, kraj

Partneri: Méstska ¢ast Praha 22
Mgstska ¢ast Praha — Kolovraty
Odbornici jako externi spolupracovnici
Komunitni centrum socidlnich sluzeb

Dopady Kyvalitni, rychla, odborna a bezplatnd pomoc v misté bydlisté

a vystupy: pro ob¢any v neptiznivé Zivotni situaci.

Odpovédnost: Poskytovatel sluzby
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9.1.7. Pujéovna /prodejna/ zdravotnickych pomiicek MC Praha 22

Popis aktivity:

Ziizeni ptij¢ovny zdravotnickych pomiicek pro seniory, nemocné,
rekonvalescenty, zdravotné postizené / polohovaci postele, choditka,
berle, francouzské hole, invalidni voziky apod. /

Pomtcky by byly zapiij¢ovany za stanoveny poplatek, na urcitou dobu.

Potiebné kroky
k realizaci
aktivity:

Vyhledéani poskytovatele

Doba trvani:

Zahajeni aktivity v prib&hu roku 2010,
trvani - doba neurcita

Popis cilové

Obcané méstské ¢asti Praha 22 - seniofi, zdravotné postiZent,

skupiny: chronicky nemocni
Celkové naklady: | Zajisti poskytovatel sluzby
Zdroje: 1. Dotace MPSV
2. Grantova tizeni MHMP
3. Grantova podpora pravnickych osob, nadaci nebo fonda
4. Sponzorské dary
5. Pfijmy od uzivatelt
Partneri: 1. Méstska cast Praha 22 /DPS/
2. Obcané, dobrovolnici
3. Lékafi, lékarny
4. Obcanskée sdruzeni / Cesky Cerveny kiiz, DOLLY /
Dopady Pijcovani zdravotnickych a 1é¢ebnych pomicek piimo v misté
a vystupy: bydlisté. Dostupnost sluzby nejen pro obyvatele Domu
s pecovatelskou sluzbou v Praze 22.
Odpovédnost: Poskytovatel
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9.1.8. Aktivizac¢ni sluzby pro seniory v Kolovratech

Popis aktivity:

Socialné terapeutické ¢innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji
a udrzeni osobnostnich a socidlnich schopnosti a dovednosti
podporujicich a udrzujicich socialni zaclenéni senioru.

Pomoc pii obstaravani osobnich zalezitosti, asistence a doprovod
k 1ékaiim, pomoc pii jednanich na ufadech apod.
Zprostfedkovani kontaktu seniort se spolecenskym prostredim.
Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim pro ob¢any
trpici (docasnou) izolaci.

Moznost uplatnéni pfiznivych dopadii mezigeneracnich setkavani.
Zajmové a volnocasové aktivity pro seniory.

Kurzy a dalsi vzdélavani seniora.

Potiebné kroky
k realizaci
aktivity:

- Zajisténi vhodnych prostor a zajisténi jejich ndjmu a provozu.
- Persondlni zajisténi.

- Smlouva s institucemi odborného charakteru.

- Materialni vybaveni.

- Urceni provoznich hodin.

- Finan¢ni zajisténi.

- Informace o zahgjeni provozu a propagace.

Doba trvani:

Zahajeni aktivity béhem roku 2010, trvani — doba neurcita.

Popis cilové
skupiny:

Seniofi a zdravotné postizeni.

Celkové naklady:

260.000,- K¢/ roéné

Zdroje:

Granty MPSV, fondy a nadace EU (ESF), fondy a nadace komer¢nich
spole¢nosti pisobicich v CR, sponzofi, darci, obec, kraj

Partneri:

Pecovatelska sluzba DPS
Specializovani pracovnici

Klub dichodct

Jazzbaby

Mgstska ¢ast Praha — Kolovraty
Méstska Cast Praha 22

Komunitni centrum socialnich sluzeb
Dobrovolnici

Dopady a
vystupy:

Podpora a rozvoj osobnostnich a socidlnich schopnosti a dovednosti
seniordl.

Podpora zaclenéni seniorl v komunité.

Oddaleni potieby institucionalni péce.

Odpovédnost:

Poskytovatel sluzby
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9.1.9. Adresar socialnich a jinych mistnich sluZeb, kontakty na spolehlivé
remeslniky v MC Praha 22

Popis aktivity:

Vydani adresaie poskytovatell socidlnich a jinych sluzeb méstské ¢asti
Praha 22.

Zlep3eni informovanosti obéantt MC, zkvalitnéni komunikace mezi
obcany a poskytovateli téchto sluzeb.

Potiebné kroky
k realizaci
aktivity:

1.1. Ziskani finan¢nich prostfedkl — sponzofi, z reklam v adresafi

1.2. Vytvoreni databaze poskytovatell socialnich a jinych sluzeb,
femeslnikt

1.3. Ptiprava samotného adresare k tisku

1.4. Tisk, distribuce adresare

Doba trvani:

Vydéni adresate v prvni poloving roku 2010,
trvani pribézné po dobu komunitniho planovani socialnich sluzeb

Popis cilové

Obcéané méstské ¢asti Praha 22

skupiny:
Celkové naklady: | 30 000,- K¢
Zdroje: 1. Sponzorské dary
2. Mg¢stska ¢ast Praha 22
Partnefri: 1. Méstska cast Praha 22
2. Sponzofi
3. Obcané, dobrovolnici
Dopady Zlepseni informovanosti obéantt MC, zkvalitnéni komunikace
a vystupy: mezi obcany a poskytovateli téchto sluzeb.
Odpovédnost: Pracovnik socialniho odboru
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9.1.10. Odleh&ovaci sluzby v MC Praha 22

Popis aktivity:

Odleh¢ovaci sluzby terénni, ambulantni nebo pobytové jsou
poskytované osobam Se snizenou sobéstacnosti: z diivodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, o které je jinak
pecovano v jejich pfirozeném socialnim prostiedi.

Sluzba obsahuje tyto zakladni Cinnosti: pomoc pii zvladani béznych
ukontl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc

pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani v ptipadé pobytové sluzby,
zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socialné
terapeutické ¢innosti, pomoc pii uplatilovani prav, opravnénych z4jmu
a pii obstaravani osobnich zalezitosti, vychovné, vzdélavaci

a aktivizacni ¢innosti.

SluZzba je urcena pro osobu, ktera pecuje o osobu s postiZzenim.

Poti'ebné kroky
k realizaci
aktivity:

1.1. Ziskani prostort pro vlastni ¢innost

1.2. Vybaveni pracovisté, ptipadné stavebni upravy

1.3. Smluvni zajiSténi zaméstnancl a poradct, externistl
nebo ziskani provozovatele sluzby

1.4. Financni zajisténi projektu

1.5. PR - ozndmeni a propagace o zahajeni provozu

Doba trvani:

Zahajeni aktivity na konci roku 2009,
trvani — doba neurdita

Popis cilové

Obcan¢ méstské Casti Praha 22 - seniofi, zdravotné postiZeni,

skupiny: chronicky nemocni s v€kovou hranici od 16 let
Celkové naklady: | 2 200 000,- K&/ ro¢né
Zdroje: 1. Dotace MPSV
2. Grantova tizeni MHMP
3. Grantova podpora pravnickych osob, nadaci nebo fond
4. Evropské strukturalni fondy
5. Sponzorské dary
6. Platby klienti
Partneri: 1. Obcanské sdruzeni
2. Sponzofi
Dopady Cilem sluzby je umoznit pecujici fyzické osob¢ nezbytny odpocinek,
a vystupy: ¢as k regeneraci a moznost vykonavani i jinych ¢innosti.
Sluzba mtize byt poskytovana ambulantné, vV pobytovém zatizeni
nebo v domacnosti zdravotné postizeného.
Odpovédnost: Reditel/ka ob&anského sdruzeni
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9.1.11. Z¥izeni staciona¥e pro seniory a zdravotné postizené v MC Praha 22

Popis aktivity:

Ziizeni stacionafe pro seniory a zdravotné postizené, kteii potfebuji
pomoc a péc¢i druhé osoby.

Z¥izeni stacionafe pomaha pecujicim osobam / vykon zaméstnani,
seberealizace, odpocinek /.

Stacionaf umozni seniorim a zdravotné postizenym ziistat co nejdéle
ve svém piirozeném domacim prostiedi.

Ve spolupraci s okolnimi méstskymi ¢astmi vyhledat vhodné prostory
k rekonstrukci a zajistit sluzbu.

Sluzba mize byt poskytovana ambulantné, v pobytovém zafizeni nebo
vV domacnosti zdravotné postizeného.

Potiebné kroky
k realizaci
aktivity:

1.1. Vypracovani projektu

1.2. Navazani spoluprace s dal$imi méstskymi ¢astmi spravniho
obvodu, vyhledani vhodnych prostor a zajisténi sluzby.

1.3. Finan¢ni zajisténi projektu

1.4. Persondlni zajisténi stacionare

1.5. PR — oznameni o zahéjeni provozu a propagace

Doba trvani:

Zahajeni aktivity minimalné v roce 2011,
trvani — doba neurdita

Popis cilové

Obcané méstské Casti Praha 22 - seniofi, zdravotné postizZeni,

skupiny: chronicky nemocni od vékové hranice 16 let
Celkové naklady: | 2 000 000 — 4 000 000,- K¢ /ro¢né
Zdroje: 1. Dotace MPSV
2. Grantova fizeni MHMP
3. Grantova podpora pravnickych osob, nadaci nebo fonda
4. Evropské strukturalni fondy
5. Sponzorské dary
6. Platby uzivatel
Partneri: 1. Méstska cast Praha 22
2. Mgstskeé casti spravniho obvodu Praha 22
3. Obcanské sdruzeni
4. Sponzofi
Dopady a Cilem sluzby je umoznit pecujici fyzické osob¢ nezbytny odpocinek,
vystupy: ¢as k regeneraci a moznost vykonavani i jinych ¢innosti
Odpovédnost: Reditel/ka stacionafe
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9.2. Rozpracované priority — Rodina, déti, mladez:

9.2.1. Podpora rodin s détmi a prevence socio-patologickych jevii u déti
a mladeZe v MC Praha Kolovraty

Popis aktivity:

Posilovani aktivniho vyuziti volného ¢asu déti a mladeze.

Podpora a rozvoj vsech v soucasnosti funkénich nabidek pro traveni
volného ¢asu maminek s détmi a déti a mladeze ve spolupraci

S existujicimi subjekty.

Zajisténi a aktivni vyuziti volného Casu déti a mladeze o prazdninach,
svatcich a vikendech.

Podpora vzdélavani obcanil, kurzy jazykové, pocitacové, odborné,
rekvalifikacni kurzy, kurzy zvySujici uplatnéni obcanti na trhu préace.
Nabidka a zprostiedkovani vzdélavacich programii pro Zeny

na/po mateiské dovolené, zvySovani kvalifikace, rekvalifikaéni kurzy.
Zajisténi sluzby kratkodobého hlidani déti.

Zajisténi doprovodu déti z/na krouzky v navaznosti na analyzu potieb
obcant, kde tyto sluzby vyplynuly jako akutni.

Programy na podporu prevence socio-patologickych jevii u déti

a mladeze, s dirazem na ohrozeni této skupiny navykovymi latkami.
Podpora a rozvoj volno¢asovych aktivit jako prevence negativnich jevu
a podpora smysluplného traveni volného ¢asu déti a mladeze.

Potiebné kroky
k realizaci
aktivity:

- Ziskani vhodnych prostor a jejich vybaveni.
- Persondlni zajisténi.

- Finanéni zajisténi projektu.

- Informace o zahdjeni provozu a propagace.

Doba trvani:

Zahajeni aktivity v roce 2010, trvani - doba neurcita.

Popis cilové

Déti, mladez a rodice.

skupiny:
Celkové naklady: | 600.000,- K¢/ rocné
Zdroje: Granty MPSV, fondy a nadace EU (ESF), fondy a nadace komer¢nich
spolecnosti plisobicich v CR, sponzofi, darci, obec, kraj.
Partneri: Provozovatel sluzby
Existujici subjekty
Specialisté, odbornici
ZS a MS Kolovraty
Komunitni centrum socialnich sluzeb
Dobrovolnici
Mgéstska ¢ast Praha — Kolovraty
Meéstska cast Praha 22
Dopady Pomoc rodindm pfi zajisténi volnocasovych aktivit déti a mladeze.
a vystupy: Posilovani smysluplného vyuziti volného ¢asu déti.
Podpora vzd€lavani a pomoc matkam pii prechodu z matetské
dovolené do zaméstnani.
Pomoc matkam kratkodobym hliddnim déti.
Prevence vandalismu, kriminality a socio-patologickych jevii obecné.
Odpovédnost: Vybrané subjekty
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9.2.2.

Podpora volno¢asovych aktivit déti a mladeze v MC Praha 22

Popis aktivity:

Zajisténi volnocasovych aktivit pro déti a mladez ve spolupraci
S existujicimi subjekty:

- posilovani vyuziti volného ¢asu

- zajisténi a aktivni vyuziti volnych dnti déti

Potiebné kroky
k realizaci
aktivity:

1.1. Ziskani a vybaveni vhodnych prostor
1.2. Ziskéani provozovatele sluzby

1.3. Financ¢ni zajisténi projektu

1.4. PR — propagace o zahdjeni provozu

Doba trvani:

Zahajeni aktivity v druhém pololeti 2010,
trvani - doba neurcita

Popis cilové
skupiny:

Déti ve véku od 6 — 15 let a 15 — 18 let

Celkové naklady:

Minimalné 700 000,- K¢ / ro¢né

Zdroje:

Dotace MPSV

Grantové fizeni MHMP, MV a MSTV

Grantova podpora pravnickych osob, nadaci nebo fondi
Evropské strukturalni fondy

Sponzorské dary

Individuélni darce

Obec

NogakowhE

Partneri:

Méstska cast Praha 22

Dim Um

Z8 v Uhtinévsi

Sponzoii

Existujici subjekty

Salesianské hnuti mladeze Klub Uhtinéves - Kolovraty

Sk wnE

Dopady a
vystupy:

Pomoc rodinam pfi zajisténi volnocasovych aktivit déti a mladeze,
prevence vandalismu a kriminality

Odpovédnost:

Vybrany subjekt
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9.2.3. Pedagogicko-psychologicka poradna v MC Praha Kolovraty

Popis aktivity:

Vytvoreni bezplatné pedagogicko-psychologické poradny, pomoc
rodindm s détmi a poskytovani poradenstvi ptimo v mist¢ bydliste.
Analyza ptedSkolniho a Skolniho statutu zaka vici vzdélavacimu
procesu v danych normach.

Zakladni pedagogicko-psychologické vySetteni.

Zakladni orientace v problému s ditétem, priprava podkladi.
Zakladni poradenstvi je bezplatné, ostatni sluzby za uplatu budou
specifikovany v ceniku.

Vysetteni skolni zralosti u ditéte pfed nastupem do skoly —
ptipravenost ditéte na Skolu, vybér vhodného typu skoly, odklad Skolni
dochazky.

Posouzeni studijnich ptedpoklada ditéte pied nastupem na stiedni
Skolu, Kariérové poradenstvi pro zaky 9. tid.

Pomoc pfi feSeni vychovnych a vyukovych problémi na prvnim
a druhém stupni zékladni Skoly.

Diagnostika a naprava specifickych poruch uceni.

Komplexni psychologické vySetieni.

Pomoc pii feSeni problémi - nejistota, tréma, vztahové, rodinné

a osobnostni problémy.

Psychologicka vySetteni pro dospélé v oblasti kariérniho ristu

a provedeni psychologické diagnostiky.

Potiebné kroky
k realizaci
aktivity:

- Zajisténi ndjmu a provozu prostor.

- Smlouva s odbornikem.

- Materialni vybaveni.

- Urgeni provoznich hodin pro zastiZeni odbornika piimo v MC.
- Financni zajisténi.

- Informace o zahdjeni provozu a propagace.

Doba trvani:

Zahajeni aktivity na zacatku roku 2010, trvani - doba neurcita.

Popis cilové

Déti ptedSkolniho véku

skupiny: Zaci zakladnich §kol
Studenti, Dospéli
Celkové naklady: | 130.000,- K¢/ ro¢né
zdroje: Granty MPSV, fondy a nadace EU (ESF), fondy a nadace komer¢nich
spole¢nosti ptisobicich v CR, sponzofi, darci, obec, kraj
Partnefri: Meéstska cast Praha 22
Méstska Cast Praha — Kolovraty
Mateiska skola
Zéakladni Skola
Specializovany pracovnik
Komunitni centrum socidlnich sluzeb
Dopady Kvalitni odborna pomoc v pedagogicko-psychologické oblasti
a vystupy: dostupna klientim pfimo v mist¢ bydliste.
Odpovédnost: Poskytovatel sluzby

50




9.24. Materské centrum, pomoc pri prechodu z RD do zaméstnani
v MC Praha 22

Popis aktivity:

Nabidka a zprostiedkovani vzdélavacich programii pro Zeny
na matei'ské dovolené — umoznéni zvysovani kvalifikace
a rekvalifikace, snazs$i zapojeni do pracovniho procesu.

Existence poradenstvi a konzultaci.

Kluby maminek.

Potiebné kroky
k realizaci
aktivity:

1.1. Zajisténi provozovatele sluzby
1.2. Ziskani prostord pro vlastni ¢innost, pronajem prostor od

UMC

1.3. Vybaveni pracovisté, ptipadné stavebni upravy
1.4. Finan¢ni zajiSténi projektu
1.5 PR —oznameni a propagace o zahajeni provozu

Doba trvani:

Zah3ajeni aktivity za¢atkem roku 2011,
trvani - doba neurdita

Popis cilové

Osoby na matetské a rodi¢ovské dovolené

skupiny:
Celkové naklady: | 1000 000,- K¢ / ro¢né
Zdroje: 1. Dotace MPSV
2. Grantova fizeni MHMP, MSMT
3. Grantova podpora pravnickych osob, nadaci nebo fondu
4. Evropské strukturalni fondy
5. Sponzorské dary
6. Obec
7. Individualni dary
8. Prispévky klientt
Partneri: 1. Méstska cast Praha 22
2. Provozovatel sluzby
3. Existujici subjekty
4. Salesianské hnuti mladeze Klub Uhftinéves - Kolovraty
Dopady a Vzdélavani Zen na matetské a rodi€ovské dovolené.
vystupy: Seberealizace klientd.
Odpovédnost: Provozovatel sluzby
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9.2.5. Pedagogicko-psychologicka poradna v MC Praha 22

Popis aktivity:

Poskytovani poradenstvi piimo v misté bydliste.

1.VySetteni Skolni zralosti u ditéte pfed nastupem do Skoly —
pripravenost ditéte na Skolu, vybér vhodného typu skoly, odklad
Skolni dochéazky.

2. Posouzeni studijnich predpokladi ditéte ped nastupem na stiedni
Skolu.

3. Kariérové poradenstvi pro zaky 9. t¥id pted volbou studia na stfedni
Skole nebo ucilisti.

4. Pomoc pfi feseni vychovnych a vyukovych problému na I. stupni
zakladni skoly — adaptace na skolu, zhorSeny prospéch,
nesoustiedénost, konflikty se spoluzéky, poruchy uceni apod.

5. Pomoc pii feSeni vyukovych problému na II. stupni zakladni Skoly-
slabsi prospéch, nepozornost, nechut’ k uceni, vztahy s vrstevniky.

6. Diagnostika a naprava specifickych poruch uceni.

7. Komplexni psychologické vysetient.

8. Pomoc pii feSeni problému - nejistota, tréma, vztahové, rodinné
a osobnostni problémy.

9.Psychologicka vysetieni pro dospé€lé v oblasti kariérniho ristu
a provedeni psychologické diagnostiky.

Potiebné kroky
k realizaci
aktivity:

Ziskani provozovatele sluzby
— osloveni jiz existujici psychologické poradny.

Doba trvani:

Zahajeni aktivity v 2. pololeti 2009, trvani - doba neur¢ita

Popis cilové

1. Déti predskolniho véku

skupiny: 2. Zaci zékladnich kol
3. Studenti
4. Dospéli
Celkové naklady: | 200 000,- K¢ / rocné
Zdroje: 1. Dotace MPSV
2. Grantova fizeni MHMP
3. Grantova podpora pravnickych osob, nadaci nebo fondil
4. Evropskeé strukturalni fondy
5. Sponzorské dary, individualni darci
6. Zdravotni pojistovny
Partneri: 1. Méstska ¢ast Praha 22
2. Zékladni skoly
3. Pedagogicko — psychologicka poradna MC Praha 22
Dopady a Orientace a pomoc pii feSeni zivotn€ naro¢nych zivotnich situacich
vystupy: rodin 1 jednotlivct.
Odpovédnost: Pracovnik odboru socialnich véci a zdravotnictvi
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9.2.6. Nizkoprahovy klub pro déti a mladeZ v MC Praha 22

Popis aktivity:

Poslanim nizkoprahového klubu je socialni zaclenéni ohrozenych déti
a mladeze z cilové skupiny ve véku od 10 do 18 let, ktefi jsou ohrozeni
spoleCensky nezddoucimi jevy.

Aktivni vyuziti volného ¢asu déti a mladeze.

Moznost ptipravy déti do Skoly.

Potiebné kroky
k realizaci
aktivity:

1.1. Navazat spolupraci s Domem Um, salesianskym hnutim
a ztizovatelem Skolnich druzin

1.2. Registrace sluzby

1.3. Vybaveni pracovisté

1.4. Rozs$ifeni zamé&stnancii — socidlni pracovnice, specialni pedagog,
vychovatel

1.5. Financni zajisténi projektu

1.6. PR — oznameni a propagace o zahajeni provozu

Doba trvani:

Zahéjeni aktivity v roce 2011,
trvani - doba neurcita

Popis cilové

Ohrozené déti a mladez

skupiny:
Celkové naklady: | 1000 000,- K¢ / ro¢né
Zdroje: 1. Dotace MPSV 5
2. GQGrantova fizeni MHMP, MV a MSMT
3. Grantova podpora pravnickych osob, nadaci nebo fondu
4. Evropskeé strukturalni fondy
5. Sponzorské dary
6. Obec
Partnefri: 1. Dim Um
2. Salesianské hnuti mladeze Klub Uhfinéves - Kolovraty
3. Zakladni Skoly v Uhfinévsi
4. M¢stska cast Praha 22
5. Pedagogicko - psychologicka poradna
Dopady Vytvafeni podminek pro bezproblémovy rist déti a mladeze a pfispéni
a vystupy: k jejich porozuméni s okolim.
Zajisténi prevence kriminality u déti a mladeze.
Zlepseni skolnich vysledkt déti a mladeze.
Odpovédnost: Vybrany zastupce provozovatele sluzby
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10. Zavér

Zpracovatelsky tym

Zpracovatelsky tym tvofi:

- Clenové pracovni skupiny ,,Rodina, déti, mladeZ* a pracovni skupiny ,,Seniofi
a zdravotn€ postizeni“ v ramci komunitniho planovani socialnich sluzeb.

- Poskytovatelé socialnich sluzeb.

- Odbor socialnich véci a zdravotnictvi UMC Prahy 22.

Metodické vedeni a supervize: Mgr. Renata Baxova

Komunitni plan rozvoje socidlnich sluzeb pro MC Praha 22 otevird nové moznosti
a perspektivy z pohledu lidi, ktefi v obci ziji, kterym na ni zalezi a ktefi se chtéji aktivné
angazovat v jeji prospéch proto, aby se lidem zilo na tomto misté 1épe. Neni zadnou findlni
verzi budoucnosti. Naopak — je prvopocatkem snazeni, které musi obsahovat nasledujici
hlavni atributy: partnerstvi mezi vSemi uc¢astniky, zapojovani mistniho spolecenstvi, hledani
novych lidskych a finanénich zdrojl, kvalitni prace s informacemi (ve smyslu dovnitt
organizaci, ale i ven mezi obyvatelstvo), zohlednéni jiz osvéd¢ené spoluprace a hledani cild,
které spojuji, nikoliv rozd¢€luji ty, jimzZ na spolecném usili o lepsi Zivot obce upfimné zélezi.
talent a zahrnout vSechny, kterych se to tykd. A to jsou téZ hlavni projektové body
komunitniho planu rozvoje socialnich sluzeb.

Ptredklddany material je prvnim ucelenym materidlem, ktery se pokusil zmapovat
skute¢né potieby ob¢anti mésta v oblasti socialnich sluzeb. Zpracovatelé si uvédomuji, ze ne
vSechny pozadavky odpovidaji pojmu socidlni sluzba tak, jak stanovuje zdkon ¢. 108/2006 Sb.
Presto byly do planu zahrnuty, protoZe obsahuji aktivity, které socialni sluzby dopliuji
a rozsifuji.

Plan by se m¢l stat soucasti strategického planovani méstské ¢asti Praha 22.

Komunitni plan bude aktualizovan v roce 2011, na dalsi 2 roky.

Aktualizace planu je nezbytna vzhledem Kk planovanym zménam ve financovani
socialnich sluzeb a pro dalsi vyvoj v oblasti socialnich sluzeb na tizemi Prahy 22.

Po roce platnosti komunitniho pldnu bude zhodnoceno, co se podatilo uskutecnit,
co nebylo provedeno a které aktivity se ptedvadi do dalsiho roku a z jakych dtvodu.

Komunitni plan socialnich sluzeb MC Praha 22 neni a ani nemiiZe byt uzavienym
dokumentem. V dalSich letech je nutné se k nému vracet a upravovat jej a aktualizovat
tak, aby obcané mésta v riznych Zivotnich situacich vzdy nasli odpovidajici odbornou
pomoc Vv podobé kvalitni socialni sluzby.
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11. Pouzité dokumenty:
1. Mapovani potieb uzivateli socidlnich sluzeb v Praze 22
/Agora Central Europe, duben 2008/
2. Zprava s vystupy z vetejného setkani v ramci KPSS /Cerven 2008/

3. Analyza stavu poskytovani socialnich sluzeb v rezimu zakona ¢. 108/2006 Sb.,
na uzemi hlavniho mésta Prahy

4, Demograficky pasport MC Praha 22 — Populaéni vyvoj a progndza méstské Gasti
Praha 22 — Uh#inéves /Democom, prosinec 2008/

S. Krajské komunitni plany

6. Sttednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Praze 9 /Praha, 2009/

7. WWW.MmpsV.cz

8. WWW.KpSS
9. www.cityofprague
10. WWW.CSU.CZ
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http://www.mpsv.cz/
http://www.kpss/
http://www.cityofprague/
http://www.csu.cz/

12. Prilohy:

Priloha ¢. 1: Historie méstské ¢asti Praha 22

1227 — 1228 — nejstarsi zaznamy — listina klaStera sv. Jifi na Prazském hradé — Ugrina ves —
po domnélém zakladateli Ugrim

1293 — vznik templéiské komendy pravdépodobné v mistech dneSniho kostela VSech svatych

1312 — po zruSeni Templait ptechazi Uhfinéves do majetku malostranskych Johanitt
u kostela Panny Marie pod fetézem, stavba kostelika a pozdé&ji tvrze

1436 — majitelem se stava cisat Zikmund, potvrzuje zapisné pravo Janu z Kunvaldu
na Drazicich a v Uhtinévsi, podkomotimu Ceského kralovstvi a Anné Kbelské;
po nich zdédili panstvi synové Jan a Vaclav, ktefi ho prodali Starému méstu

1547 — kral Ferdinand I. zkonfiskoval majetek uhfinéveského panstvi Starému Méstu

1550 — Ferdinand I. prodava Uhiinéves Hanusi Reinspergerovi

1579 — syn Hanuse Reinspergera Ferdinand prodava panstvi Jaroslavu Smitickému ze Smific,
ktery tu v roce 1591 postavil i zdmek

1623 — posledni ptibuzny Smiticky, Albrecht z ValdStejna prodava uhtfinéveské
a cernokostelecké panstvi knizeti Karlu z Lichtenstejna, ktery majetek pievadi na syna
Karla Eusebia

1639 — ¢ast Uhtinévsi a blizké vsi Netluky vypalili Svédové

1670 — zalozeni zidovské obce

1711 — majitelkou panstvi se stdva Marie Terezie Felicitas provdana Savojska

1740 — z popudu majitelky panstvi je v letech 1740-43 rozsifen mistni kostel VSech svatych,
sama piispéla 2 235 zlatymi (stavitel T.V. Budil, malit J.P.Molitor)

1763 — Marie Terezie Felicitas zaklada v Uhfinévsi farni jednotiidni Skolu

pocatek 19. stoleti - v Uhfinévsi stoji pivovar a lihovar

1818 — zapocato se stavbou ,,cisaiské silnice™ z Prahy do Kutné Hory

1843 — v mésteCku Uhtinéves stoji 64 dom, které jsou piibytkem 590 obyvatel

1866 — 21. listopadu se piipisem cisafe FrantiSka Josefa I. Uhfinéves se stdva méstysem

1868 — postavena Spolkova rolnicka tovarna na cukr

1871 — zahajena pravidelna vlakova doprava na trase Praha — Ceské Velenice

1884 — oteviena dnesni Zakladni Skola Bratii Jandusii

1896 — postavena sokolovna

1913 — 27. dubna se ptipisem cisafe Frantiska Josefa I. Uhfinéves stdva méstem, ma jiz
288 domi a 2 600 obyvatel

1914 — vypuknuti 1. svétové valky — obdobi stagnace — celkem 52 uhiinéveskych muzi
zahynulo na jejich bojistich; také byl pfidélen méstsky znak navrzeny Jindfichem
Bubenickem, ktery se pouziva dodnes

1916 — v pseudotyrolském slohu bylo postaveno nové nadrazi

1919 — konec vlady Lichtenstejnti nad Uhtinévsi

1923 — 10. ledna byly poprvé osvétleny ulice

1925 — otevien Legionatsky dim (prvni uhfinéveské muzeum) jako pamatka na padlé
z 1.svetové valky; ziizeny byly prvni radiotelefonni stanice a soukromé radio

1931 — ke staré sokolovné pristavena nova sokolovna

1934 — oteviena dnesni Skola Vachkova

1938 — zafijova mobilizace
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1942 — v bieznu se v domku pplk. Vaclava Novaka schovava Jan Kubis, budouci atentatnik
na Reinharda Heidricha, v zafi transport Bg 12 (cca 1000 lidi — vratili se 4),
V listopadu zatCen dlouholety starosta meésta, socidlni demokrat FrantiSek Divi$
(zemiel na uplavici na pochodu smrti na jate 1943), z Uhtinévsi 300 Zidd - vratilo se 5

1945 — 24. kvétna ustaven Narodni vybor v Uhtinévsi

1948 — 1974 - znarodnéni, pida do JZD, bytova vystavba, v akci Z (¢ast kanalizace,

vodojem, fotbalové htisté), rozrista se Ctvrt’ Jifiho Kolihy

1956 — zrusena pamétni siit v Legionarském domé, sbirky pfedany do Okresniho muzea
v Ri¢anech

1961 — dosud samostatna obec Pitkovice se stava katastralnim uzemim Uhtinévsi

1969 — dosud samostatna obec Hajek se stava katastralnim izemim Uhiinévsi

1974 — 1. Cervence je Uhtinéves pripojena ku Praze a stava se soucasti spravniho obvodu
Praha 10

1991 — Uhiinéves ziskava od piedsedy Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské republiky
svij prapor (tvofi ho ¢tyfi vodorovné pruhy v barvach modra-cervena-stiibrna-zelend)

1994 — dokoncena rekonstrukce domu zvaného ,,Betlimek® na dim pro seniory; byla
rozsifena kanalizacni sit’ do H4jku a Pitkovic, rekonstruovana elektricka sit’,
vybudovana nova telefonni stiedna, ¢isticka odpadnich vod

1996 — dokongena piistavba ZS nam. Bii Jandusti zapo&ata v roce 1994

2000 — 1. zafi oteviena prvni stavba na Novém nameésti - moderni $kolni jidelna

2001 — dokonéena piistavba moderni télocviény v ZS Vachkova

2002 — 8. Cervence zpiistupnéna druhd stavba na Novém namésti - nova uhiinéveska radnice

2003 — v tnoru dokoncena treti stavba na Novém nameésti polyfunkéni dim s 37 bytovymi
jednotkami a 6 obchody, v den 90. vyro¢i povyseni Uh#inévsi na mésto (27.4.) bylo
otevieno na Novém nameésti Uhfinéveské muzeum s mistni knihovnou umisténé
Vv prostorach byvalych staji cukrovaru; v zafi dokoncena stavba DPS 1. pro 17 seniort

2008 — dokonceny dalsi stavby na Novém namésti — druhy multifunkéni dtim, 1ékatsky dim,
DPS II. pro 80 seniort

2009 — v listopadu otevieno Divadlo U22, které vzniklo rozsahlou rekonstrukci sokolovny

Zdroj: www.Praha 22.cz
dokumenty Uhtinéveského muzea
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Priloha ¢. 2: Historie méstské ¢asti Kolovraty

1205 - prvni pisemné dolozeni Kolovrat spada dle listiny z roku 1205 do doby Pfemysla
Otakara I., 1 kdyZ je pravdépodobné, ze existovaly jiz v prvni poloving 12. stoleti,
kdy je pan Mladota daroval spolu s tvrzi klasteru Benediktini; Kolovraty byly
na strategicky vyhodném misté solné a stiibrné zemské stezky, mnisi zde zalozili
vinice a vybudovali kostel

1344 az 1346 - Kolovraty spolu s Dubci a dalSimi vesnicemi patfily staroméestskému kupci
Menhartu Rokycanskému; protoze cirkevni majetek zastaval pod ochranou panovnika,
mohl Jan Lucembursky klasterni Kolovraty zadluzit a prodat vétiteli

1352 - spolu s farou je dolozen kostel Sv. Ondieje s kapli Sv. Prokopa, ktery je jedinym
dochovanym kostelem vénovanym tomuto svédci za uzemi Velké Prahy; po opravach
po husitskych valkach byla ke kostelu pfistavena zvonice; zachoval se zde zvon z roku
1546

1363 - majitelem Kolovrat Jan ze Zruce feéeny Kolowrat

1380 - Kolovraty spadaji pod johanitskou komendu v Uhtinévsi

1420 - Kolovraty pattily staroméstskému kupci Janu Kbelskému, po ném pak jeho zeti panu
Janu z Kunvaldu a dale staroméstskym konselim

1547 - ves zabavena staromé&stskym kon$elim kralem Ferdinandem I., aby se po dalSich
zménach vlastnikt po bitvé na Bilé hofe ocitla jako konfiskat v majetku
Lichtenstejnskych

kolem roku 1650 — byla vybudovana zvonicka, piskovcovy sloup s hranolovou lucernou
a kiizkem

1765 - zalozen novy hibitov; v jeho blizkosti se nachazi socha sv. Donata, ktera je
V soucasnosti chranénou kulturni pamatkou

1767 - kostel Sv. Ondieje zcela barokné prestavén

20. 1éta 19. stol. - po pozemkové reformé doslo k rozdéleni tohoto majetku po zabrani
velkostatkll statem, pivodni majitelé si sméli ponechat jen malou ¢ast; z pozemku
patiicich do kolovratského dvora bylo rozprodano 151 ha mezi 132 rolnikd z 5 obci
(Kolovraty, Ri¢any, RadoSovice, Nedvézi, Uhiinéves); z budov dvora a &asti poli byl
vytvoten statek, ktery zakoupil p. Alfréd Polak; z byvalé tvrze zbylo pouze torzo,
vyuzivané jako hnojiste; plivodni dvir se sypkou, obytnym domem, stajemi a ov€éinem
byl rozboten, na misté plivodni tvrze je dnes pomnik pfipominajici tvrz pana Mladoty

1871 - od roku 1871 lezi obec na Zeleznici

1898 - zalozena $kola

1923 - v centru obce vedle zakladni Skoly byl vybudovan pomnik padlym kolovratskym
obc¢antiim; dal3i pamatnik pro padlé z 2. svétové valky je umistén ve vestibulu ZS
1974 - Kolovraty byly spolu s dal$imi 30 obcemi ptipojeny k Praze
2005 - v obytném souboru Mladotova byl umistén zajimavy pomnik pfipominajici misto, kde
byla ptivodni tvrz pana Mladoty i ptivodni sidlo pant z Kolowrat
Soucasnost - obec je vyhlasena svymi vychazkovymi trasami, které méfi pies 25 km; jedna
se 0 13 na sebe navazujicich okruhti, budovanych vice nez 10 let; v blizkosti
obce se nachazi les Prknovka, kde je umistén oddil Skautii - sttedisko Majak

Zdroj: www.kolovraty.cz
kniha Kolovraty 1205-2005
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Piiloha ¢. 3: Socialni sluzby — popis, definice

Zakladni druhy a formy socialnich sluZeb uvedenych v zakoné ¢islo 108/ 2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, v platném znéni, s u¢innosti od 1.1. 2007

Sluzby socialni péce napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost,
S cilem umoznit jim v nejvyssi mozné miie zapojeni do bézného Zzivota spolecnosti, a to
Vv ptipadech, kdy toto vylucuje jejich stav, zajistit jim distojné prostfedi a zachazeni.
Socialni sluzby a ptispévek na péci jsou poskytovany pfi splnéni podminek stanovenych vyse
uvedenym zakonem:

- 0sobg, ktera je na tizemi Ceské republiky hla3ena k trvalému pobytu

- 0sobé, které byl udélen azyl

- cizinci bez trvalého pobytu na izemi CR, kterému tato prava zarucuje mezin. smlouva

- obcanovi a rodinnému piislusnikovi obCana ¢lenského statu Evropské unie

- cizinci, ktery je drzitelem povoleni k dlouhodob. pobytu po dobu delsi nez 3 mésice
Osobam, které legalné pobyvaji na tizemi Ceské republiky, mohou byt poskytovany uvedené
socidlni sluzby — azylové domy, kontaktni centra, nocleharny, terénni programy.
Socialni sluzby se poskytuji v zakladni formé jako sluzby:

- pobytové, spojené s ubytovanim v zafizenich socialnich sluzeb,

- ambulantni, za kterymi osoba dochazi nebo je doprovazena nebo dopravovana

do zafizeni socialnich sluzeb a soucasti sluzby neni ubytovani,
- terénni, které jsou osob¢ poskytovany v jejim pfirozeném socidlnim prostiedi.

Zakladni druhy socialnich sluzeb:
1. socidalni poradenstvi, které obsahuje
a) zakladni socialni poradenstvi
Zakladni socidlni poradenstvi poskytuje osobdm potfebné informace pfispivajici k feSeni
jejich nepfiznivé socialni situace. Socidlni poradenstvi je zékladni ¢innosti pfi poskytovani
vSech druht socialnich sluzeb; poskytovatelé socidlnich sluzeb jsou vzdy povinni tuto ¢innost
zajistit a je bezplatna.
b) odborné socialni poradenstvi
Odborné socialni poradenstvi je poskytovano se zaméfenim na potieby jednotlivych okruht
socialnich skupin osob v obcanskych poradnach, manzelskych a rodinnych poradnéch,
poradnéch pro seniory, poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti
trestnych ¢in a domaciho nasili; zahrnuje téz socidlni praci s osobami, jejichz zplisob Zivota
muize vést ke konfliktu se spoleCnosti. Soucésti odborného poradenstvi je 1 pljcovani
kompenzacnich pomticek. Poradenstvi je bezplatné. Obsahuje tyto zakladni Cinnosti:

» zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

» socialn¢ terapeutické ¢innosti,

» pomoc pii uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti.
2. sluZby socidlni péce
Sluzby socialni péce napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost,
S cilem umoZnit jim v nejvy$§i moZné mife zapojeni do bé&Zného Zivota spolecnosti,
Vv ptipadech, kdy toto vylucuje jejich stav, zajistit jim diistojné prostiedi a zachézeni.
Zahrnuji nasledujici sluzby:

a) Osobni asistence

b) pecovatelska sluzba

c) sluzby socialni prevence

d) tisnova péce

e) pravodcovské a predcitatelské sluzby
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f) podpora samostatného bydleni

g) odlehcovaci sluzby

h) centra dennich sluzeb

i) denni stacionare

J) tydenni stacionate

k) domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

I) domovy pro seniory

m) domovy se zvlastnim rezimem

n) chranéné bydleni

0) socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich tstavni péce
3. Sluzby socidlni prevence
Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit socidlnimu vylouceni osob, které jsou timto
ohrozeny pro krizovou socialni situaci, Zivotni navyky a zpusob Zivota vedouci ke konfliktu
se spolecnosti, socidlné znevyhodiiujici prostiedi a ohroZeni prav a opravnénych zijmul
trestnou Cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb socidlni prevence je napomahat osobam
k pfekonani jejich neptiznivé socilni situace a chranit spole¢nost pfed vznikem a Sifenim
nezadoucich spolecenskych jevi.
Zahrnuji nasledujici sluzby:

a) rana péce

b) telefonicka krizova pomoc

€) tlumocnické sluzby

d) azylové domy

e) domy na pul cesty

f) kontaktni centra

g) krizova pomoc

h) interven¢ni centra

1) nizkoprahova denni centra

J) nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

k) nocleharny

I) sluzby nasledné péce

m) Socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

n) socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

0) socialné terapeutické dilny

p) terapeutické komunity

q) terénni programy

r) socialni rehabilitace

Pro poskytovani socialnich sluZeb se zfizuji tyto zakladni typy zarizeni soc. sluZeb:
a) centra dennich sluzeb

b) denni stacionare

¢) tydenni stacionate

d) domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
e) domovy pro seniory

f) domovy se zvlaStnim rezimem

g) chranéné bydleni

h) azylové domy

1) domy na pil cesty

J) zatizeni pro krizovou pomoc

k) nizkoprahova denni centra

1) nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez
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m) nocleharny

n) terapeutické komunity

0) socialni poradny

p) socialn¢ terapeutické dilny

q) centra socialné rehabilitacnich sluzeb
r) pracovisté rané péce

Popis konkrétnich socialnich sluzeb:

Osobni asistence je terénni sluzba poskytovand osobam, které maji snizenou sobé&stacnost
z divodu veéku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje
pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez casového omezeni, v pfirozeném
socialnim prostfedi osob a pii Cinnostech, které osoba potfebuje. Sluzba obsahuje pomoc pii
zvladani béznych tikont péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené, pomoc pfi zajisténi
stravy, pomoc pii zajiSténi chodu domdacnosti, vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,
zprosttedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, pomoc pii uplatnovani prav,
opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zaleZitosti. Sluzba se poskytuje za uhradu.
Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovand osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z divodu veéku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni,
arodinam s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje
ve vymezeném Case v domécnostech osob a v zafizenich socialnich sluzeb a obsahuje pomoc
pti zvladani béznych ukond péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy, pomoc pfi
zajisténi chodu domacnosti, zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim. Sluzba se
poskytuje za thradu, bezplatné osobam vyjmenovanym v § 75 zakona c¢islo 108/2006 Sb..
Tisiova péfe je terénni sluzba, kterou se poskytuje nepfetrzita, distancni, hlasova
a elektronick4 komunikace s osobami vystavenymi stadlému, vysokému riziku ohrozeni zdravi,
nebo Zivota v ptipad¢ ndhlého zhorSeni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti. Sluzba
obsahuje poskytnuti nebo zprostfedkovani neodkladné pomoci pii krizové situaci, socialni
poradenstvi, socidln¢ terapeutické cinnosti, zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym
prostiedim, pomoc pfi prosazovani prav, opravnénych zajml a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

Podpora samostatného bydleni je terénni sluzba poskytovand osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, vcetné
dusevniho onemocnéni, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba obsahuje
pomoc pii zajiSténi chodu domacnosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizani cinnosti,
zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, socialné terapeutické ¢innosti, pomoc
pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zaleZitosti.

Odlehcovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam,
které maji snizenou sobéstacnost z diivodu veéku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postiZeni, o které je jinak pecovéano v jejich pfirozeném socialnim prostiedi; cilem sluzby je
umoznit pecujici fyzické osob& nezbytny odpocinek. Sluzba obsahuje pomoc pii zvladani
béZnych tkonil péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani
Vv pfipad€ pobytové sluZzby, zprostitedkovani kontaktu se spoleenskym prostiedim, socidlné
terapeutické Cinnosti, pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajml a pii obstardvani
osobnich zalezitosti, vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti.

Centra dennich sluZzeb poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji sniZenou
sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba obsahuje pomoc pii osobni hygiené nebo
poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,
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vychovné, vzdélavaci a aktivizani Cinnosti, zprosttedkovani kontaktu se spoleCenskym
prostiedim, socialn¢ terapeutické ¢innosti, pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu
a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

Denni stacionare poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou sobé&stacnost
z divodu veku nebo zdravotniho postizeni i osobam s chronickym duSevnim onemocnénim,
jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba obsahuje pomoc
pti zvladani béznych tkonti péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, socialn¢ terapeutické ¢innosti, pomoc
pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

Tydenni stacionare poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z divodu veéku nebo zdravotniho postiZzeni, a osobam s chronickym duSevnim onemocnénim,
jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba obsahuje poskytnuti
ubytovani, poskytnuti stravy, pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, pomoc pfi zvladani béznych tkond péce o vlastni osobu, vychovné, vzdélavaci
a aktivizacni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socidlné
terapeutické Cinnosti, pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pii obstaravani
osobnich zalezitosti.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuji pobytové sluzby osobam, které
maji sniZzenou sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani, poskytnuti
stravy, pomoc pii zvladani béznych tkonti péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, socialné terapeutické ¢innosti, pomoc
pfi uplatiovani prav, opravnénych z&mid a pii obstaravani osobnich zalezitosti.
Nezaopatienym détem se v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuje osobni
vybaveni, drobné pfedméty bézné osobni potieby a nékteré sluzby s ptihlédnutim k jejich
potiebam.

Domovy pro seniory poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sob&stacnost
zejména z divodu véku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy, pomoc pii zvladani béznych tkont
péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, zprosttedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, socialné terapeutické
¢innosti, aktivizani Cinnosti, pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych z4jmu
a pfi1 obstaravani osobnich zalezitosti.

Domovy se zvlaStnim reZimem poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z diivodu chronického duSevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych
latkach i osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které maji
snizenou sobéstacnost z divodu téchto onemocnéni, jejichZ situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby. Rezim v téchto zafizenich pfi poskytovani socialnich sluzeb je
piizptisoben specifickym potfebam téchto osob. Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani,
poskytnuti stravy, pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
pomoc pi1 zvladani béZnych ukonid péce o vlastni osobu, zprostiedkovani kontaktu
se spolecenskym prostiedim, socialné terapeutické cCinnosti, aktivizac¢ni c¢innosti, pomoc
pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pti obstaravani osobnich zaleZitosti.

Chranéné bydleni je pobytova sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z dbavodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, vcetné duSevniho
onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni ma formu
skupinového, poptipad¢ individudlniho bydleni. Sluzba obsahuje poskytnuti stravy nebo
pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovéani, pomoc pfi zajisténi chodu domadcnosti,
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vychovné, vzdélavaci a aktivizani Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym
prostiedim, socialn¢ terapeutické ¢innosti, pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu
a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

Socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich ustavni péce se poskytuji
osobam, které jiz nevyzaduji ustavni zdravotni péci, ale vzhledem ke svému zdravotnimu
stavu nejsou schopny se obejit bez pomoci jiné fyzické osoby a nemohou byt proto
propustény ze zdravotnického zatizeni Gstavni péce do doby, nez jim je zabezpecena pomoc
osobou blizkou nebo jinou fyzickou osobou nebo zajisténo poskytovani terénnich nebo
ambulantnich socidlnich sluzeb anebo pobytovych socidlnich sluzeb v zafizenich socialnich
sluzeb. Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy, pomoc pii osobni hygien¢
nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, pomoc pii zvladani béznych tkond péce
0 vlastni osobu, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim, socialné terapeutické
Cinnosti, aktivizacni Cinnosti, pomoc pifi uplatiovani prav, opravnénych zajmi
a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

Rana péce je terénni, popiipadé ambulantni sluzba poskytovana ditéti a rodi¢im ditéte
ve véku do 7 let, které je zdravotné postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v dusledku
nepiiznivé socidlni situace. Sluzba je zaméfena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte
s ohledem na jeho specifické potieby. Sluzba obsahuje vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni
¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, socialné terapeutické
¢innosti, pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajml a pii obstardvani osobnich
zalezitosti. Sluzba je poskytovana bezplatné.

Telefonicka Kkrizova pomoc je terénni sluzba poskytovand na piechodnou dobu osobam,
které se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné Zivotni situaci,
kterou pfechodné¢ nemohou fesSit vlastnimi silami. Sluzba obsahuje telefonickou krizovou
pomoc, pomoc pii uplathovani prav, opravnénych zajmi a pifi obstaravani osobnich
zalezitosti. Sluzba je poskytovana bezplatné.

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na prechodnou dobu osobdm v neptiznivé socialni
situaci spojené se ztratou bydleni. SluZzba obsahuje poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajiSténi
stravy, poskytnuti ubytovani, pomoc pii uplatiovani pradv, opravnénych zajmu
a pii obstaravani osobnich zaleZitosti.

Intervenéni centra. Na zaklad¢ vykdzani ze spolecného obydli podle zvlastniho pravniho
pfedpisu 26) je osob& ohroZené ndsilnym chovanim vykazané osoby nabidnuta pomoc
nejpozdéji do 48 hodin od doruceni kopie ufedniho zdznamu o vykazani intervencnimu
centru. Pomoc intervencniho centra miiZze byt poskytnuta rovnéZ na zékladé Zzadosti osoby
ohroZené nasilnym chovanim jiné osoby obyvajici s ni spolecné obydli nebo i1 bez takového
podnétu, a to bezodkladné poté, co se intervencni centrum o ohroZeni osoby nasilnym
chovanim dozvi. Socidlni sluzby v interven¢nim centru jsou poskytovany jako sluzby
ambulantni, terénni nebo pobytové. Sluzba obsahuje socidlné terapeutické ¢innosti, pomoc
pfi uplatiovani prav, opravnénych z4yml a pifi obstardvani osobnich zéleZitosti. Sluzba
poskytovana formou pobytovych sluzeb obsahuje vedle zdkladnich Cinnosti i poskytnuti
ubytovani, poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajiSténi stravy. Soucasti sluzby je zajiSténi
spoluprace a vzajemné informovanosti mezi intervenénimi centry, poskytovateli jinych
socidlnich sluzeb, organy socialné-pravni ochrany déti, obcemi, utvary Policie Ceské
republiky a obecni policie, jakoz i ostatnimi organy vetejné spravy.

Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby pro osoby
bez pristiesi. Sluzba obsahuje pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy, pomoc pii uplatiiovani
prav, opravnénych zajmi a obstaravani osobnich zaleZzitosti.

Nizkoprahova zaiizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby
détem ve véku od 6 do 26 let ohroZzenym spoleCensky nezddoucimi jevy. Cilem sluzby je
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zlepsit kvalitu jejich zivota pfedchazenim nebo snizenim socialnich a zdravotnich rizik
souvisejicich se zpilisobem jejich zivota, umoznit jim lépe se orientovat v jejich socialnim
prostfedi a vytvaret podminky k feSeni jejich nepfiznivé socialni situace. Sluzba miize byt
poskytovana osobam anonymné. Sluzba obsahuje vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,
zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim, socialné terapeutické ¢innosti, pomoc
pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

Sluzby nasledné péce jsou ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam
S chronickym duSevnim onemocnénim a osobam zavislym na ndvykovych latkach, které
absolvovaly ustavni 1é€bu ve zdravotnickém zatizeni, absolvovaly ambulantni 1écbu nebo se ji
podrobuji, nebo osobam, které abstinuji. Sluzba obsahuje socidln¢ terapeutické Cinnosti,
zprosttedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, pomoc pii uplatiovani prav,
opravnénych zaymlt a pii obstaravani osobnich zalezitosti. Sluzba poskytovana formou
pobytovych sluzeb v zatfizenich nasledné péce obsahuje vedle zakladnich ¢innosti i poskytnuti
ubytovani, poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajiSténi stravy. Sluzba je poskytovana
bezplatné.

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim jsou
ambulantni, popiipad¢€ terénni sluzby poskytované osobam v dichodovém veéku nebo osobam
se zdravotnim postizenim ohroZzenym socidlnim vyloucenim. SluZzba obsahuje
zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim, socialné terapeutické ¢innosti, pomoc
pfi uplatiovani prav, opravnénych z4jml a pfi obstardvani osobnich zaleZitosti. Sluzba
je poskytovana bezplatné.

Terapeutické komunity poskytuji pobytové sluzby i1 na ptechodnou dobu pro osoby zavislé
na navykovych latkach nebo osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, které maji zajem
0 zaclenéni do béZného zivota. Sluzba obsahuje poskytnuti stravy, poskytnuti ubytovani,
zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, socidlné terapeutické ¢innosti, pomoc
pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti.

Socialni rehabilitace je soubor specifickych ¢innosti smétujicich k dosazeni samostatnosti,
nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti,
posilovanim navykl a nacvikem vykonu béZnych, pro samostatny Zivot nezbytnych ¢innosti
alternativnim zpiisobem vyuZivajicim zachovanych schopnosti, potenciali a kompetenci.
Socialni rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich sluzeb, nebo formou
pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech socidlné rehabilitacnich sluzeb. Sluzba
poskytovana formou terénnich nebo ambulantnich sluzeb obsahuje nacvik dovednosti
pro zvladani péce o vlastni osobu, sobé&stacnosti a dalSich ¢innosti vedoucich k socialnimu
zaClenéni, zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prosttedim, vychovné, vzd€lavaci
a aktivizacni ¢innosti, pomoc pii uplathovani prav, opravnénych zajmil a pifi obstaravani
osobnich zalezitosti. Sluzba poskytovand formou pobytovych sluzeb v centrech socidlné
rehabilitacnich sluZzeb obsahuje vedle zékladnich €innosti 1 poskytnuti ubytovani, poskytnuti
stravy, pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu. Sluzba je
poskytovéana bezplatné.

Informace o poskytovanych socidlnich sluzbach lze ziskat na obecnich nebo méstskych
uradech, na odborech socidlnich véci a zdravotnictvi nebo piimo u poskytovatelli socialnich
sluzeb. Zadatel miize pozadat o poskytnuti socialni sluzby poskytovatele socialnich sluzeb
nebo mlize pozadat obec o zprostiedkovani kontaktu a moznosti poskytovani socidlni sluzby.
O poskytnuti sluzby je uzaviena smlouva mezi uzivatelem a poskytovatelem socialni sluzby.
Smlouva musi byt uzaviena v pisemné forme, vyjimecné mize byt Gstne.

Smlouva obsahuje oznaceni smluvnich stran, druh a rozsah sluzby, misto, ¢as, vysi uhrady.
vypovédni lhiity, platnost smlouvy.
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Priloha ¢. 4: Socialni sluzby v hlavnim mésté Praze

Data jsou ¢erpana ze studie Miroslava Bartaka — Analyza stavu poskytovani socialnich sluzeb
V rezimu zékona ¢. 108/2006 Sb. na uzemi hlavniho mésta Prahy, 2008.

V hlavnim mésté Praha je podle tidaju k lednu 2008 registrovano 227 poskytovateli, ktefi
poskytuji celkem 524 socidlnich sluZeb. Nejcastéji poskytovanou sluzbou jsou odborné
socidlni poradenstvi, socidlni rehabilitace a pecovatelskd sluzba. Z pohledu zpiisobu
poskytovani je téméef polovina sluzeb poskytovana ambulantné, terénné je poskytovana
ptiblizné tfetina sluzeb a zbylych asi 18 % sluzeb je poskytovano ve form¢e pobytové.

Z hlediska véku jsou socialni sluzby poskytovany nejvice osobdm dospélym a dale mladSim
a starSim senioriim. Nejvice poskytovatelll nabizi socidlni sluzby cilové skupiné osob se
zdravotnim postizenym, nasleduje cilova skupina seniora.

Celkova castka rozpocti poskytovatelii €inila v roce 2006 ptiblizné 1 miliardu 951 miliont
K¢&. V roce 2007 to bylo asi 2 miliardy 195 miliond K¢. Poskytovatelé socialnich sluzeb
zaméstnavaji ptiblizné 4 400 pracovniki.

Klicem k analyze typové dostupnosti socidlnich sluzeb na uzemi hlavniho mésta Prahy je
¢lenéni socialni sluzeb, které je obsazeno ve tieti ¢asti zakona ¢. 108/2006 Sb., ato v § 32 az
§ 70. Sluzbou s nejvyssi Cetnosti je odborné socialni poradenstvi, nasleduji sluzby socidlni
rehabilitace a peCovatelska sluzba.

Naopak nejméné cCasto poskytovanou socidlni sluzbou je intervencni centrum, coz ovSem
vyplyva ze znéni zdkona o socialnich sluzbach v platném znéni.

S nejvétsi Cetnosti jsou poskytovany socialni sluzby formou ambulantni a terénni, nejméné
Casto jsou sluzby poskytovany jako pobytove. Pievazujici zastoupeni ambulantnich
a terénnich sluzeb je v souladu s koncepci jak hlavniho mésta Prahy, tak ceské socialni
politiky. Toto slozeni poskytovanych sluzeb umoziiuje obCaniim zlstat co mozna nejdéle
ve svém pfirozeném socialnim prostiedi — komunite.

Udaje o &etnosti jednotlivych typi socialnich sluZeb poskytovanych na izemi
hl. m. Prahy a poétu jejich poskytovateli znazoriuji nasledujici tabulky:

Pozn.:

Z hlediska typové dostupnosti nepiedstavuje fungovani organizaci v rezimu zakona o socialnich
sluzbach Zadnou zavaznou zménu. Napiiklad v analyze z roku 2006 se objevila fada subjektt, které se
nedokéazali typové zaradit. Tato skupina se jiz pii analyze dat z registraci nevyskytuje, coz lze
interpretovat tak, Zze zadosti o registrace umoznily témto subjektim lépe definovat typ nabizenych
socialnich sluzeb, nebo Ze tyto organizace jiz v segmentu nepusobi, coz je ovS§em mnohem méné
pravdépodobné.

Také mistni dostupnost socialnich sluzeb nedoznala v disledku ucinnosti zakona o socialnich sluzbach
vyraznych zmén, coz dokazuje srovnani dat z registraci s vysledky pfedchozich analyz. Je zfejmé, ze
nejvice poskytovatelti ptisobi v centru hlavniho mésta, smérem k jeho hranicim se pocet poskytovatelti
snizuje.
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Tabulka €. 1 - Typova dostupnost socialnich sluZzeb poskytovanych na tzemi

hl. m. Prahy
Socialni sluzba Cetnost sluzby
azylové domy 22
centra dennich sluzeb 10
denni stacionaie 27
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 9
domovy pro seniory 23
domovy se zvlastnim reZimem 2
domy na pul cesty 3
chranéné bydleni 14
intervenéni centra 1

Kontaktni centra

krizova pomoc 7
nizkoprahova denni centra 4
nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez 19
nocleharny 5
odborné socialni poradenstvi 101
odlehcovaci sluzby 27
osobni asistence 27
pecovatelska sluzba 39
podpora samostatné¢ho bydleni

pruvodcovskeé a predCitatelské sluzby 1
rana péce 8
sluZzby nasledné péce 5
socidln¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 18
socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a 0soby se zdravot. postizenim 29
terapeutické dilny 13
socialni rehabilitace 58
telefonicka krizova pomoc 14
terapeutické komunity 4
terénni programy 12
tisiova péce 3
tlumoc¢nické sluzby 8
tydenni stacionare 3
Celkem 524

Zdroj: MHMP — Zadosti k registraci dle zakona &. 108/2006 Sb.
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Tabulka €. 2 - Pocet registrovanych socialnich sluZeb dle typu a spravniho obvodu
Socialni sluzba S
2

dalal ol ol of ol ol | S| 2| 8 2| 3] 2| o 5| 3|1 1| & &
Sl g gl g e g e Eegeee S
S G| S| €| S S € || E| ¢SS g S S e S € EEES
olalao|ala|lajla|lajalajala|lalajlajlalajlalao|ala

azylové domy 1 /22|11 ]1]|3]2 |3 ]|2]|2 1 1 22

centra dennich sluzeb 1 2 |11 1 2 |1 1 10

denni stacionare 4 13121 |5 |1 ]2 ]|1 ]2 1111 1 11 27

domovy pro osoby se 1)1 2 122 9

zdravotnim postiZzenim

domovy pro seniory 2 4 3 31114 ]2 2 |1 1 23

domovy se zvlastnim 1 1 2

rezimem

domy na pul cesty 1 2 3

chranéné bydleni 2 2 1 1]1 1|1 2 |1 2 14

intervencni centra 1 1

kontaktni centra 1|12 4

krizova pomoc 111 2 1]1 7

nizkoprahova denni 2 1)1 4

centra

nizkoprahova zafizeni 11132 2 111 3|1 3 1 19

pro déti a mladez

nocleharny 1]1 2 |1 5

odborné socialni 111 1

poradenstvi 713106 (7|4 |5(3]|5(8]7 2 |2 2 101

odlehéovaci sluzby 113 ]1 |83 ]2 ]|5]2]|1 2 |1 ]2 ]1]1 1 1 27

osobni asistence 2131|116 2 31112 1 3111 27

pecovatelska sluzba 3|21 112|423 |1 |3 ]2 ]1]1]1]2]|2]|1 312 |2 39

podpora samostatného 1 1 2 4

bydleni

privodcovské a 1 1

predcitatelské sluzby

rand péce 2 |1 2 |1 1 1 8

sluzby nasledné péce 1 1 1 111 5

socialné aktivizaéni 3 2 13121 2 112 1 1 18

sluzby pro rodiny s

détmi

socialné aktivizaéni 612 (3|2 (2|5 311113 |1 1 29

sluzby pro seniory a

osoby se zdravotnim

postizenim

socialné terapeutické 1|12 2 12 |1 1 1 1 1 13

dilny

socialni rehabilitace 718 ]1]9(3|6|5|6]|1]|5 |4 1 111 58

tel. krizova pomoc 4 112 |2 3 1 1 14

terapeutické komunity | 1 1 2 4

terénni programy 3131 2 1111 12

tisnova péce 2 1 3

tlumoc¢nické sluzby 11 3 1)1 1 8

tydenni stacionare 1 1 1 3

Celkovy soucet BB S BIF2QB| 53322 S| o o S« I w0 «f 528

Zdroj: MHMP — Zadosti k registraci dle zakona &. 108/2006 Sb.
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