4.Zakladni informace

Kazdy ob&an Ceské republiky je opravnén podavat organiim statni a vefejné spravy stiznosti,
piipadné petice, kterymi vyjadiuje nazor svlij nebo nazor skupiny obyvatel. Kazdy organ
vetejné spravy je povinen takovéto podani piijmout a zabyvat se jim. Pravidla zabyvani se
stiznostmi upravuje Gstavni zakon &. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, déle ustavni zakon
¢.2/1993 Sb., Listina zakladnich prav a svobod a dale zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni ad v
platném znéni pro oblast stiznosti a zékon ¢. 85/1990 Sb., o pravu peti¢nim, v platném znéni.

5.Kdo je opravnén ve véci jednat (podavat Zadost apod.)

Ve véci je opravnén jednat kazdy obéan Ceské republiky, skupina ob&antl, obéanské sdruZeni,
pravnicka osoba. Pokud se jedna o petici, alespoil jednomu ze ¢lent peti¢niho vyboru, tomu,
ktery je ve styku se spravnim organem, musi byt vice nez 18 let.

6.Jaké jsou podminky a postup pri FeSeni Zivotni situace

Podminkou pro pfijeti stiznosti je jeji doruceni v pisemné nebo elektronické podobé, véetné
identifikace stézovatele, tj. jméno, pfijmeni a adresa, na kterou je mozno zaslat odpovéd..
Elektronickd podani musi byt opatiena zaru¢enym elektronickym podpisem. Pokud nejsou, je
nutné dorucit stiznost do tfi v pisemné podobé s podpisem. Pokud tak neni u¢inéno, podani se
nebere jako stiznost, ale jako podnét.

Petice musi splitovat nélezitosti, které stanovi zakon ¢. 85/1990 Sb., o pravu peticnim v
platném znéni, tj. petice musi byt pisemnd, musi pod ni byt uvedeno jméno, piijmeni a
bydlisté toho, kdo ji podava, podava-li petici peti¢ni vybor, uvedou se jména, piijmeni a
bydlisté vSech €lent vyboru a jméno, pfijmeni a bydliste toho, kdo je opravnén ¢leny vyboru
v této véci zastupovat.

7.Jakym zpusobem zahajit FeSeni Zivotni situace
Pisemnym podéanim petice nebo stiznosti do podatelny UMC Praha 22, nebo jejim doru¢enim
na oficialni e-mailovou adresu UMC Praha 22.

8.Na které instituci Zivotni situaci reSit
UMC Praha 22

9.Kde, s kym a kdy Zivotni situaci Fesit
UMC Praha 22, odbor kancelafe starosty a tajemnika, Uisek petic a stiznosti, 2.patro, Cislo
dveti 218, Jana Machacova, tel. +420 271 071 831, e-mail: jana.machacova@praha22.cz

10.Jaké doklady mit s sebou
Z4dné doklady nejsou predepsany

11.Jaké jsou potiebné formulare a kde jsou k dispozici
Zadné formulare nejsou predepsany

12.Jaké jsou poplatky a jak je lze uhradit
Z4dné poplatky nejsou stanoveny


mailto:jana.machacova@praha22.cz

13.Jaké jsou lhiity pro vyrFizeni

Dle zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, v platném znéni, je pro vytizeni stiznosti stanovena
lhiita 60 dni.

Dle zakona ¢. 85/1990 Sb., o pravu peticnim v platném znéni, je pro vyfizeni petice stanovena
lhiita 30 dni. V ptipadé¢, ze petice nenalezi do kompetence orgéanu, ktery ji pievzal, je tento
povinen ji ve lhlité do 5-ti dnili postoupit pfislusSnému organu a informovat o této skute¢nosti
toho, kdo petici podal nebo peti¢ni vybor.

14.Ktefi jsou dalSi ucastnici (dotceni) FeSeni Zivotni situace
Dotcenym je ten, proti komu sméfuje podana stiznost nebo petice

15.Jaké dalSi ¢innosti jsou po Zadateli poZadovany
Dalsi ¢innosti nejsou obvykle po Zadateli pozadovany

16.Elektronicka sluzba, kterou lze vyuzit
podatelna@praha22.cz

17.Podle kterého pravniho predpisu se postupuje

Zakon €. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, v platném znéni

Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, v platném znéni

Zakon €. 85/1990 Sb., o pravu peticnim (peti¢ni zakon) v platném znéni

18.Jaké jsou souvisejici predpisy
Pokyn tajemnika 9/2005 ze dne 16.prosince 2005 ,,Pravidla pro pfijimani a vyfizovani
stiznosti a petic podanym organtim MC Praha 22

19.Jaké jsou opravné prostiedky a jak se uplatiiuji
Opravny prostiedek neni.
Lze podat opakovanou stiZnost, ptipadné stiznost podat na Magistrat hlavniho mésta Prahy

20.Jaké sankce mohou byt uplatnény v pripadé nedodrZeni povinnosti
Sankce se neuplatiiuji

wewr

21.Nejcastéjsi dotazy

22.Dalsi informace

23.Informace o popisovaném postupu (feSeni Zivotni situace) je mozné ziskat z jinych
zdroji nebo v jiné formé

www.praha-mesto.cz

WWW.MVCI.CZ

24.Souvisejici Zivotni situace a navody, jak je FesSit


mailto:podatelna@praha22.cz
http://www.mvcr.cz/

25.Z.a spravnost popisu odpovida utvar
Odbor kancelafe starosty a tajemnika

26.Kontaktni osoba

Jana Machacova

tel.: +420 271 071 831

e-mail: jana.machacova@praha22.cz

27.Popis je zpracovan podle pravniho stavu ke dni
21.8.2015

28.Popis byl naposledy aktualizovan
24.1.2025

29.Datum konce platnosti popisu
Platnost neomezena

30.Pfipadna upiesnéni a poznamky k FeSeni Zivotni situace


mailto:jana.machacova@praha22.cz

